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EXECUTIVE SUMMARY

Panel obywatelski jest formg demokracji deliberacyjnej. Jest to sposéb podejmowania
waznych decyzji przez losowo wytoniong grupe obywateli, stanowiagca
odzwierciedlenie ogdélnej populacji. Rolg tej grupy jest rozstrzygniecie danej sprawy
z myslg o dobru wspdlnym wszystkich mieszkanncow.

toédzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” to pierwszy panel obywatelski w todzi.
Jednoczesnie £ddz jest trzecim miastem w Polsce - po Gdansku i Lublinie - ktére
zorganizowato panel obywatelski.

tédzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” byt pierwszym w Polsce panelem
obywatelskim realizowanym w formule internetowej. Pierwsze spotkanie miato
charakter stacjonarny, kolejne online. Zmiana formuty z tradycyjnej na internetowa
wynikata z wyzwan zwigzanych z COVID-19.

Innowacyjny, hybrydowy charakter Panelu pozwolit na wypracowanie unikalnych
doswiadczen. Wyzwania technologiczne, techniczne, organizacyjne i ludzkie zostaty
z powodzeniem przezwyciezone dzieki wspdlnej pracy Miasta i urzednikéw, Operatora
i zespotu facylitacyjnego oraz samych mieszkancow.

Tematyka Panelu odnosita sie do trzech obszaréw:
Ksztattowanie zieleni w miescie todzi;
Przeciwdziatanie skutkom suszy przez Miasto;
Wspodlne dziatania Miasta i mieszkancéw na rzecz poprawy stanu zieleni
W miescie.

W trakcie 7-miesiecznych prac (styczen 2020 r. - lipiec 2020 r.):

opracowano regulamin Panelu, program spotkan, poradniki dla Panelistow/
Panelistek oraz ekspertow i interesariuszy, metodologie pracy deliberacyjnej;
przeprowadzono nabdér 73 Panelistow/Panelistek (w tym 6 rezerwowych)
W sposOb  zapewniajagcy kontrole cech spoteczno-demograficznych
i przestrzennych pod wzgledem reprezentatywnosci Panelu wzgledem catej
populacji todzi;
przeprowadzono nabdr 15 ekspertéow oraz interesariuszy (stron);
przeprowadzono 5 spotkan panelowych:

= 3 spotkania edukacyjne;

= 2 spotkania deliberacyjne wraz z gtosowaniem;
przeprowadzono 1 spotkanie wprowadzajace do internetowej formuty Panelu.
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Panelisci/Panelistki zostali przeszkoleni w zakresie panelu obywatelskiego
oraz obstugi narzedzi IT (Zoom, wybrane narzedzia Google, formularze Microsoft

Forms, inne).

Wypracowano 75 rekomendacji, z ktérych do wdrozenia przyjeto 64 z nich (poparcie
co najmniej 80% gtoséw).

Kazda rekomendacja:
odpowiada na pytania panelowe;
jest zgodna z prawem;
miesci sie w kompetencjach miasta.

Opracowano raport wynikowy.
todzki Panel Obywatelski byt realizowany przez:

Biuro ds. Partycypacji Spotecznej, Urzad Miasta todzi (Zamawiajacy);
Fundacje Instytut Polityk Publicznych (Operator).
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OPINIE PANELISTOW | PANELISTEK

Udziat w Panelu dat mi / pozwolit mi na...

Mozliwosé
uczestniczenia
w czyms wielkim

Swiadomosé, ze jest
grupa ludzi, ktérym sie
po prostu chce i ktorym

zalezy na okolicy,
przyrodzie i dobru
wspolnym

Udziat w Panelu to dowdd
na to, Zze Nasze Miasto
liczy sie ze zdaniem swoich
mieszkancow,

a wytrwatosc¢ w jego
tworzeniu to "kosmos" :)

Pozwolit mi uwierzyc,

ze mam realny wptyw

na Miasto, a nie tylko
na bliskg okolice

Innym chce przekazag, ze....

DOBRO WSPOLNE -
warto o tym myslec

Do zobaczenia na
kolejnym panelu !? -
moze projekt bedzie

wzorcowy i doczeka sie
kontynuacji

Chciatabym wszystkim
bardzo serdecznie
podziekowacd. To byt zaszczyt
Z panstwem wspotpracowac.
Nie baliscie sie panstwo miec¢
swoje zdanie i go bronic.
Brawo My!!!!

Warto wziqgc¢ udziat
w spotkaniach. Gtos
jednostki naprawde

liczy sie.

Bardzo odpowiadat mi
internetowy sposéb
prowadzenia.
Uczestniczytem w kilku
webinarach i tu przebiegato
to najsprawniej

Jestem przekonany,
ze to co proponujemy
bedzie realizowane
przez UMt

Licze na kolejne wspédlne
aktywnosci - moze ten
panel to dopiero
poczqtek wspotpracy na
linii mieszkancy - UME

Podziekowania dla IPP
za profesjonalizm :)
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WPROWADZENIE

Panel obywatelski to zaawansowana forma konsultacji publicznych, w ramach ktérych
wazne decyzje sg podejmowane przez losowo wytoniong grupe obywateli, stanowigca
odzwierciedlenie ogdlnej populacji (np. miasta). Jego rolg jest rozstrzygniecie danego
problemu z myslg o dobru wspdélnym wszystkich mieszkancow. Podjecie decyzji jest
poprzedzone wyposazeniem Panelistéow i Panelistek w niezbedng wiedze
merytoryczna, a takze zapoznanie ich ze zréznicowanymi stanowiskami interesariuszy.
Dzieki temu wypracowane przez nich rekomendacje sg odpowiednio wysokiej jakosci
i mogg nastepnie zostac¢ przekazane Prezydentowi Miasta todzi.

todzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” byt pierwszym panelem obywatelskim
zorganizowanym w todzi, ktéra jest jednocze$nie trzecim miastem w Polsce - po
Gdansku i Lublinie - gdzie przeprowadzono te zaawansowana forme konsultacji
publicznych. Jednoczesnie realizacja Panelu przypadta na okres pandemii COVID-19,
co zwigzane byto z nastepujacymi dylematami:

czy zakonczy¢ panel w trakcie jego realizacji;

czy czekacd na nieokreslony koniec pandemii;

czy i jak kontynuowa¢ prace w nowej, zmienionej formule.

Decyzja w tej sprawie zostata oddana samym Panelistom i Panelistkom. Operator
z kazda osobg skontaktowat sie telefonicznie, a zdecydowana wiekszos¢ uczestnikéw
wyrazita che¢ dalszego udziatu w Panelu. Zatem to Panelistki i Panelisci zdecydowali
o kontynuowaniu Panelu w nowej formule. Wigzato sie to z istotnymi wyzwaniami
organizacyjnymi, technologicznymi i ludzkimi, ktérych przezwyciezenie przesadzito
o sukcesie catego przedsiewziecia. Pomimo braku ogdlnie przyjetych standardéw
projektowania i realizacji paneli obywatelskich (w szczegélnosci w formule on-line)
oraz ograniczonych doswiadczen w ich przeprowadzaniu w Polsce, udato sie
wypracowac optymalng formute Panelu.

Sukces toédzkiego Panelu Obywatelskiego ma wielu autoréw i autorek. Nie bytoby
go bez:
zaangazowania Panelistéw i Panelistek, ktérzy pozostali otwarci na zmieniona
formute Panelu i aktywnie uczestniczyli w catym procesie;
intensywnej pracy zespotu Instytutu Polityk Publicznych jako Operatora;
pracy zespotu doswiadczonych facylitatorek;
zaangazowania urzednikow i urzedniczek Urzedu Miasta todzi.

Serdecznie zapraszamy do zapoznania sie z catym raportem podsumowujacym
7-miesieczne prace nad tédzkim Panelem Obywatelskim ,Zielen w miescie” -
pierwszym w Polsce panelem obywatelskim online.
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Przygotowania do Panelu

todzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” byt realizowany w okresie styczen
2020 r. - lipiec 2020 r., przy czym prace nad jego przygotowaniem trwaty wiele
miesiecy.

W celu stworzenia ram prawnych i przygotowania Panelu podjeto okreslone dziatania
i przyjeto okre$lone dokumenty, do ktérych warto zaliczy¢:

Uchwata nr VI/187/19 Rady Miejskiej w todzi z 6 marca 2019 r. - stanowisko
w sprawie wdrozenia w todzi panelu obywatelskiego, w ktorej zaapelowano do
Prezydenta Miasta todzi ,0 podjecie dziatan zmierzajacych do wdrozenia nowego
narzedzia partycypacji spotecznej jakim jest panel obywatelski oraz zabezpieczenie
finansowania niezbednego do jego realizac;ji”;

Zarzadzenie nr 2245/VII/19 Prezydenta Miasta todzi z 2 pazdziernika 2019 r.
w sprawie przygotowania, przeprowadzenia oraz wdrozenia rekomendacji £6dzkiego
Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie”, powotano Komitet Koordynacyjny
ds. todzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miesScie” oraz Zespoét ds. tédzkiego
Panelu Obywatelskiego ,Zielenn w miescie”;

Zarzadzenie nr 2679/VII/19 Prezydenta Miasta todzi z 28 listopada 2019 r.
w sprawie ogtoszenia otwartego konkursu ofert i powotania Komisji Konkursowej do
opiniowania ofert w otwartym konkursie ofert w formie powierzenia realizacji zadania
publicznego w zakresie rozwoju wspolnot i spotecznosci lokalnych dotyczacego
przygotowania i przeprowadzenia toédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen
w miescie”;

Zarzadzenie Nr 2723/VIII/19 Prezydenta Miasta todzi z 2 grudnia 2019 r. w sprawie
naboru kandydatéw na Panelistow tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen
w miescie”;

zorganizowanie w okresie 2 stycznia 2020 r. - 31 stycznia 2020 r. konsultacji
spotecznych poprzedzajacych Panel, ktérych celem byto zebranie opinii na temat
pozadanych kierunkéw ksztattowania zieleni w miescie (Zarzadzenie nr 2860/VIII/19
Prezydenta Miasta todzi z 16 grudnia 2019 r. w sprawie przeprowadzenia na terenie
Miasta todzi konsultacji spotecznych ,Zielern w miescie”);

rozstrzygniecie w styczniu 2020 r. otwartego konkursu ofert i wybor Instytutu
Polityk Publicznych jako Operatora prowadzacego Panel;

losowanie Panelistow i Panelistek w lutym 2020 r.;

nabor ekspertéw i interesariuszy;

przygotowanie programu Panelu i metodologii prac;

przygotowanie pierwszego spotkania panelowego.
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Tematyka Panelu

tédzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” odnosit sie do trzech obszaréw
tematycznych:
1. Ksztattowanie zieleni w miescie todzi;
2. Przeciwdziatanie skutkom suszy przez Miasto;
3. Wspolne dziatania Miasta i mieszkanncéw na rzecz poprawy stanu zieleni
w miescie.

Mieszkancy wypracowywali rekomendacje stanowigce odpowiedzi na dziewie¢ pytan
szczegotowych:

1. Ksztattowanie zieleni w miescie todzi:

1.1. Jakiego rodzaju zielen i w jakiej ilosci jest warunkiem do dobrego zycia
w centrum todzi?

1.2. Jaka powinna by¢ struktura zieleni w skali podwadrka/ulicy/sgsiedztwa?

1.3. Jak osiggnac taka strukture zieleni w skali podwadrka/ulicy/sasiedztwa majac na
uwadze koniecznosc¢ osiggniecia kompromisow?

2. Przeciwdziatanie skutkom suszy przez Miasto:

2.1. Jakie formy edukacji i dziatania pilotazowe w zakresie przeciwdziatania skutkom
suszy powinny by¢ realizowane w miescie?

2.2. W jaki sposéb miasto powinno wspiera¢/promowac/nagradzac dziatania
mieszkancow i przedsiebiorcow w zakresie zapobiegania skutkom suszy?

2.3. Jakie powinny by¢ zasady ksztattowania optaty za korzystanie z kanalizacji
deszczowej przez miasto?

3. Wspolne dziatania Miasta i mieszkancéw na rzecz poprawy stanu zieleni
W miescie:
3.1. Jak miasto powinno porozumiewac sie z mieszkancami w zakresie zieleni?
3.2. Jak sprawi¢ by mieszkancy czuli sie odpowiedzialni za zielen?
3.3. Jak tworzy¢ ogrody spoteczne?
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Metodologia i zasady wyboru Panelistow i Panelistek

W ramach prac Zespotu ds. tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie”
wypracowano nastepujagca metodologie i szczegétowe zasady wyboru Panelistow
i Panelistek:

1. Okreslenie liczby Panelistéw i Panelistek:

Liczba Panelistéw i Panelistek zostata okre$lona na 67. Liczba Panelistéw rezerwowych
zostata okreslona na 10% wszystkich Panelistéw i Panelistek z zaokragleniem w dét,
czyli 6 osob.

2. Opracowanie podstawowych profili Panelistow i Panelistek:

W celu okredlenia profili podstawowych Panelistow i Panelistek, pozyskano dane

z rejestru mieszkancow todzi, ktére pokazujg strukture mieszkancow todzi
wedtug poszczegdlnych grup wieku, miejsca zamieszkania oraz ptci.

Tabela 1. Liczba mieszkancow todzi.

kobiety mezczyzni
15-24 25-39 40-64 65+ 15-24 25-39 40-64 65+
Batuty 6216 17950 33393 31575 6482 16845 27315 17024
Gorna 5449 15265 28425 23100 5557 14710 23300 12543

Srédmiescie 2101 5819 9953 7442 2168 5535 8126 4117
Polesie 4376 12467 22230 20844 4722 11747 18448 11697
Widzew 4662 13012 23822 18831 4826 12299 19429 11218

Zrédto: Rejestr mieszkancow todzi (stan na 25.11.2019 r.)

Nastepnie w oparciu o te dane okreslono proporcjonalny rozktad 67 Panelistow
i Panelistek, spetniajgcych dane kryteria.
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Tabela 2. Liczba Panelistow i Panelistek podstawowych.

kobiety

15-24 25-39 40-64 65+

Batuty 1 2 4
Gorna 1 2 3
Srédmiescie 0 1 1
Polesie 1 2 3
Widzew 1 2 3

3. Losowanie petnych profili Panelistow i Panelistek:

4

N W P, W

1
1
0
1
1

mezczyzni

R R, R, NN

15-24 25-39 40-64 65+

3 2
3 1
1 0
2 1
2 1

Do kazdego profilu zostat dolosowany jeden z trzech poziomoéw wyksztatcenia:

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne;

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe;
wyksztatcenie wyzsze.

W oparciu o dane z Narodowego Spisu Powszechnego 2011 ustalona zostata struktura
poziomu wyksztatcenia mieszkancow todzi, ktéra pokazuje ile Panelistow i Panelistek

bedzie miato jaki poziom wyksztatcenia.

Struktura

Poziom wyksztatcenia

brak wyksztatcenia,
wyksztatcenie podstawowe 22%
lub gimnazjalne

wyksztatcenie srednie o
lub zawodowe >4%

wyksztatcenie wyzsze 24%

poziomu
wyksztatcenia
mieszkancow

Liczba
Panelistow
i Panelistek

15

36

16

Liczba
Panelistow
i Panelistek
rezerwowych

Losowanie petnych profili zostato przeprowadzone w listopadzie 2019 r. przez Zespot
ds. tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielern w miescie”.
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pteé
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta
kobieta

16

wiek
15-24
15-24
15-24
15-24
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
65+
65+
65+
65+
65+
65+
65+
65+
65+
65+

Wylosowane profile Panelistow i Panelistek

dzielnica
Batuty
Gorna
Polesie
Widzew
Batuty
Batuty
Gobrna
Gorna
Polesie
Polesie
Srodmiescie
Widzew
Widzew
Batuty
Batuty
Batuty
Batuty
Gobrna
Gorna
Gorna
Polesie
Polesie
Polesie
Srédmiescie
Widzew
Widzew
Widzew
Batuty
Batuty
Batuty
Batuty
Gorna
Gobrna
Gobrna
Polesie
Polesie
Polesie

poziom wyksztatcenia

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie Srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe



ptec

kobieta

kobieta

kobieta
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna
mezczyzna

wiek
65+
65+
65+
15-24
15-24
15-24
15-24
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
25-39
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
40-64
65+
65+
65+
65+
65+

dzielnica
Srodmiescie
Widzew
Widzew
Batuty
Gobrna
Polesie
Widzew
Batuty
Batuty
Gobrna
Gobrna
Polesie
Srédmiescie
Widzew
Batuty
Batuty
Batuty
Gobrna
Gobrna
Gobrna
Polesie
Polesie
Srédmiescie
Widzew
Widzew
Batuty
Batuty
Gorna
Polesie
Widzew

Wylosowane profile Panelistéw i Panelistek

poziom wyksztatcenia

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze

wyksztatcenie srednie lub zawodowe

brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne
wyksztatcenie srednie lub zawodowe

wyksztatcenie wyzsze
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Wylosowane profile Panelistéw i Panelistek rezerwowych

ptec wiek dzielnica poziom wyksztatcenia
kobieta 25-39 Gobrna wyksztatcenie $rednie lub zawodowe
kobieta 40-64 Goérna wyksztatcenie $rednie lub zawodowe

kobieta 40-64 Widzew  brak wyksztatcenia, wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne

kobieta 65+ Batuty wyksztatcenie srednie lub zawodowe

mezczyzna 25-39 Polesie  wyksztatcenie wyzsze

mezczyzna 40-64 Batuty wyksztatcenie wyzsze

Jezeli w trakcie losowania Panelistow i Panelistek rezerwowych, zabrakto oséb
spetniajgcych powyzsze kryteria, to rezygnowano z kryteridw w nastepujacej
kolejnosci: poziom wyksztatcenia, miejsce zamieszkania, wiek, pte¢. Oznacza to,
ze kazda osoba, ktory sie zgtosita, miata szanse zostac Panelista lub Panelistka.

4. Otwarty nabor Panelistow i Panelistek:

Otwarty nabor Panelistéw i Panelistek odbywat sie w oparciu o Zarzadzenie Prezydenta
Miasta todzi. Nabér trwat od 2 grudnia 2019 r. do 12 stycznia 2020 r.

5. Weryfikacja kandydatéw na Panelistow i Panelistki:

Wszystkie otrzymane zgtoszenia byty weryfikowane pod nastepujacym katem:
uzupetnienia wszystkich wymaganych pdl;
spetniania kryterium zamieszkania na terenie todzi;
spetniania kryterium wieku (ukonczony 15 rok zycia);
spetniania kryterium poziomu wyksztatcenia dla oséb w wieku lat 15 do 18
[zgodnie z kodeksem pracy obowigzywat dodatkowo warunek, iz musza mie¢ one
wyksztatcenie podstawowe (o$mioletnie) lub gimnazjalne].

6. Losowanie Panelistow i Panelistek:

Losowanie Panelistow i Panelistek odbyto sie 6 lutego 2020 r. i byto transmitowane na
zywo na kanale Operatora w serwisie YouTube.

1. Losowanie ma charakter otwarty i jest transmitowane na zywo. Informacja o miejscu
i terminie losowania podawana jest do publicznej wiadomosci na stronie uml.lodz.pl/
panel-obywatelski nie pézniej niz cztery dni przed terminem losowania. W przypadku
losowania dodatkowego, informacja o miejscu i terminie losowania podawana jest do
publicznej wiadomosci na stronie www.uml.lodz.pl/panel-obywatelski nie pozniej niz
jeden dzien przed terminem losowania.
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https://www.youtube.com/channel/UChWvVPQ2E6YQPpfDYH7719g

2. Nad prawidtowoscig przebiegu losowania czuwa dwoch przedstawicieli Zespotu
ds. tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie”, wskazanych przez tenze
Zespo6t, oraz dwoch pracownikéow Biura ds. Partycypacji Spotecznej Urzedu Miasta
todzi.

3. Po zakonczeniu etapu rejestracji, kandydaci na Panelistow i Panelistki, w tym,
rezerwowych zostaja podzieleni na grupy spetniajgce kryteria profili utworzonych
zgodnie z zatagcznikiem nr 1.

4. Nastepnie, biorgc pod uwage liczbe poszukiwanych Panelistow z kazdej z grup,
a ktoére odpowiadaja poszczegdlnym poszukiwanym Profilom, dokonywane s3a
czynnosci zmierzajace do wytonienia cztonkéw Panelu.

5. Z kazdej grupy wylosowanych zostaje po 10 kandydatéw na Panelistéw
i/lub Panelistéw rezerwowych, a ich listy uszeregowane zostajg w kolejnosci losowania.
W przypadku jesli liczba chetnych w grupach przyporzadkowanych do poszczegélnych
profili jest mniejsza niz 10, najpierw nastepuje uszeregowanie w drodze losowania
chetnych spetniajacych wszystkie kryteria, a dla utworzenia pozostatej czesci listy,
nastepuje losowanie kandydatéw na Panelistdw poprzez rezygnacje z kryteriow
w nastepujacej kolejnosci: poziom wyksztatcenia, miejsce zamieszkania, wiek, pte¢ az
do zapetnienia listy.

6. Panelistg zostaje kandydat z najwyzszego miejsca z listy, ktéry po przeprowadzonym
losowaniu wyrazit zgode na podpisanie umowy. W przypadku odmowy podpisania
umowy przez kandydata na Paneliste, propozycje podpisania umowy otrzymuje
kandydat na Paneliste, ktory zajmuje kolejne miejsce na liscie.

7. Panelistag rezerwowym, w profilach z ktérych wylosowano Paneliste rezerwowego,
zostaje kandydat, ktéry po wytonieniu wszystkich Panelistdw zajmuje kolejne miejsce
na liscie oraz wyrazit zgode na podpisanie umowy. W przypadku odmowy podpisania
umowy przez kandydata na Paneliste rezerwowego, propozycje podpisania umowy
otrzymuje kandydat na Paneliste rezerwowego, ktory zajmuje kolejne miejsce na liscie.

8. W przypadku gdy kandydaci z danej listy nie wyrazili zgody na podpisanie umowy lub
umow w liczbie réwnej liczbie kandydatéw do wytonienia, losowana jest kolejna lista 10
kandydatéw z grupy spetniajacej kryteria tego samego profilu z wytgczeniem z puli
losowania kandydatéw, ktorzy odmoéwili podpisania umowy. Losowanie dodatkowe
przebiega w trybie wskazanym w pkt. 5. Gdy procedura ta nadal nie doprowadzi do
podpisania umowy z kandydatem, moze by¢ ona powtarzana do rozlosowania
wszystkich kandydatéw z grup kandydatow spetniajacych kryteria poszukiwanych
Panelistow, o ktérych mowa w pkt. 3.

9. Cztonkowie Panelu, wytonieni zgodnie z niniejszymi zasadami, zostajg Cztonkami
tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie” z dniem wejscia w zycie
odrebnego zarzadzenia Prezydenta Miasta todzi powotujacego Panel oraz
okreslajacego jego imienny sktad.
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Otwarty nabor do Panelu

W dniach od 2 grudnia 2019 r. do 12 stycznia 2020 r. przeprowadzono otwarty nabér
kandydatéw na Panelistow i Panelistki.

Otwarta formuta pozwala miastu na zaangazowanie osob, ktére mieszkajg w todzi, a nie
sg tutaj zameldowane. Jest to w szczegdlnosci istotne przy duzej liczbie studentéw
obecnych w todzi.

Takie rozwigzanie przyczynia sie do koniecznosci organizacji szerokiej kampanii
informacyjno-promocyjnej panelu obywatelskiego. Aby dotrze¢ do réznorodnych grup
mieszkancow przeprowadzono m.in.: kampanie internetowa, dystrybucje informacji
w szkotach i budynkach mieszkalnych, kontakt z administratorami nieruchomosci,
pracownikami spotecznymi, udziat w wydarzeniach skierowanych do réznorodnych
grup mieszkancéw.

Stanowisko ws. otwartego naboru do Panelu opracowato Biuro ds. Partycypacji
Spotecznej Urzedu Miasta todzi na podstawie opinii prawnej Wydziatu Prawnego
Urzedu Miasta todzi i dostepne jest ono na stronie tédzkiego Panelu Obywatelskiego
,Zielen w miescie”.
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https://uml.lodz.pl/files/public/uploads/panel_obywatelski/formalne/Stanowisko_panel_obywatelski.pdf

Sktad Panelu

W tédzkim Panelu Obywatelskim ,Zielen w miescie” brato udziat 67 Panelistow
i Panelistek stanowigcych sktad podstawowy oraz 6 Panelistéow i Panelistek
rezerwowych (facznie 73 osoby). Uczestnicy stanowili odzwierciedlenie ogdlnej

populacji todzi.

KRYTERIUM: Liczba Panelistow

PLEC  womnely zsodricspricta  sgodhieZvmiam  ogtatecsmie wpanelu

% % liczba % liczba % liczba
kobieta 56% 60% 40 60% 40 58% 39
mezczyzna 44% 40% 27 40% 27 42% 28
ogotem 100% 100% 67 100% 67 100% 67

Liczba Panelistow

KRYTERIUM:
WIEK  wpanels  zeodniezpryieta  zsodsiezuynlam  ostateczne w Panel
% % liczba % liczba % liczba
15-24 9% 12% 8 12% 8 12% 8
25-39 23% 24% 16 22% 15 21% 14
40-64 39% 37% 25 39% 26 42% 28
65+ 29% 27% 18 27% 18 25% 17
ogétem 100% 100% 67 100% 67 100% 67
KRYTERIUM: Liczba Panelistow
DZIELNICA wpanely  zgodniezproyieta  zgodie 2wyl ostatecanie w panelu
% % liczba % liczba % liczba
Batuty 29% 28% 19 28% 19 27% 18
Gérna 24% 24% 16 24% 16 27% 18
Srédmiescie 8% 7% 5 7% 5 6% 4
Polesie 20% 21% 14 21% 14 21% 14
Widzew 20% 19% 13 19% 13 19% 13
ogoétem 100% 100% 67 100% 67 100% 67

Pomimo wydtuzenia czasu trwania Panelu oraz wyzwan zwigzanych z COVID-19 udato
sie zachowac prawidtows strukture Panelu.
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Spotkania panelowe

Przy opracowywaniu programu tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie”

uwzgledniono zapisy dokumentacji konkursowej oraz dobre praktyki prowadzenia
spotkan konsultacyjnych.

Spotkania panelowe
W ramach Panelu zorganizowano tacznie 6 spotkan: wprowadzajace do formuty online,

trzy edukacyjne oraz dwa deliberacyjne wraz z gtosowaniem nad rekomendacjami.

1 —————————— SPOTKANIE EDUKACYJNE NR 1 ------------ | 7 marca 2020 r. -

\\_'_,/ M e e e e e e e e e e ! ‘I

; Inauguracja Panelu. i

i‘ Ksztattowanie zieleni w miescie todzi. ;
N SPOTKANIE WPROWADZAJACE (A onone i

DO FORMULY ONLINE 23 maa2020r. b

Powrét do prac panelowych.

i\ Przeszkolenie Panelistow i Panelistek z narzedzi IT. ;

3 —————————— SPOTKANIE EDUKACYJNE NR 2 ----=--=---- . 6-7czerwca2020r. -

\_I_/ M e e e e ! ‘I

Przeciwdziatanie skutkom suszy przez Miasto.

4 —————————— SPOTKANIE EDUKACYJNE NR 3 ------------ | 20-21 czerwca 2020r. ..

\\_'_/ M e e e e e e ) ‘I

Wspdlne dziatania Miasta i mieszkarncéw i

i‘ na rzecz poprawy stanu zieleni w miescie. ]

5 ——————————— SPOTKANIE DELIBERACYJNE NR 1-------- : 4-5 lipca 2020 r. -

\_I_/ M e e e e ! ‘I

Wszystkie tematy.

——————————— SPOTKANIE DELIBERACYJNE NR 2 ------- | 18 lipca 2020 r.

\\_'_/ L ! \}

Wszystkie tematy i gtosowanie nad rekomendacjami.

__________________________________________________________________________________________________________




___________________________________

___________________________________

Program pierwszego spotkania edukacyjnego:
s Jak ksztattowac zielen w miescie?

_____________________________________________________________________________________________________________

8:00-9:00 60 min

Rejestracja Panelistéw i Panelistek. Przydziat do grup roboczych.
Napoje i przekaski.

9:00-9:45  45min

1 PrzyW|tan|e zgromadzonych i wprowadzenie do formuty Panelu
2. Oficjalna inauguracja £édzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen
w miescie”:
e Prezydent Miasta todzi, Hanna Zdanowska
e Radni Rady Miejskiej w todzi, Bartosz Domaszewicz
oraz Damian Raczkowski
e Prezes Instytutu Polityk Publicznych, Konrad Szpak

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

3. Przedstawienie zespotu facylitatorek i prezentacja zasad wspétpracy

9:45-10:30 45 min

Integracja oraz czas na wzajemne poznanie sie i zawigzanie sie grup
roboczych

10 30-10: 40 10 m|n

Podsumowanie czesci |

;\10:40-11:00 2o minji

Przerwa na kawe

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

11:00-11:45 45 min

Wprowadzenie do przedmiotu rozwazan:

e Zagadnienia panelowe: podsumowanie konsultacji spotecznych -
Olga Zuchora, Biuro ds. Partycypacji Spotecznej, Urzad Miasta todzi

e Struktura zieleni w todzi i mozliwosci jej zagospodarowania na tle
innych miast - Anna Sokotowska, Miejska Pracownia Urbanistyczna,
Urzad Miasta todzi

e Zielen nieformalna w $wietle badan - Jakub Kronenberg, Fundacja
Sendzimira, Uniwersytet £odzki

Prace w grupach roboczych

11:45-12:05 20 min |

) "/Wystapienia ekspertek i ekspertow:

12:05-12:35 30 min

e Standardy dla projektéw btekitno-zielonej infrastruktury w miescie -
Matgorzata Godlewska, Jakub Bednarski, Biuro Planowania
Przestrzennego Wojewddztwa tddzkiego w todzi

o Ksztattowanie zieleni miejskiej w obliczu zmian klimatu - £ukasz
Nowacki, PermaKultura

12:35-12:55 20 min |

Prace w grupach roboczych

12:55-13:45 50 min |

Przerwa obiadowa
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——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

14:15-14:30 15 min |
14:30-14:50 20 min

14:50-15:05 15 min |

13:45-14:15 30 min

Woystapienia ekspertek i ekspertow:

e Zielen przyuliczna i woonerfy, czyli jak budowac zielong
infrastrukture - Filip Gorski, Uniwersytet Warszawski

e Standardy i wspétczesne wyzwania dla ksztattowania zieleni
todzi - tukasz Dworniczak, Stowarzyszenie Architektury
Krajobrazu, w Dworniczak Architektura Krajobrazu

Prace w grupach roboczych

Prezentacja stanowisk interesariuszy:
e Spoteczni Opiekunowie Drzew, Marek Kubacki
e Mtodziezowy Strajk Klimatyczny, Dominik Ostanéwko

Prace w grupach roboczych

15:05-15:20 15min |

Przerwa na kawe

115:20-16:00 40 min

1. Podsumowanie wystgpien i odniesienie sie do pytan Panelistow

i Panelistek.
2. Podsumowanie pracy w podgrupach oraz catego spotkania

panelowego
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___________________________________

{ 2 b SPOTKANIE EDUKACYJNE NR 2 =---------- . 6-7czerwca2020r. -
S M e A
| Program drugiego spotkania edukacyjnego: ;
L Jak miasto powinno przeciwdziata¢ skutkom suszy? i

____________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

9:15-9:30  15min

9:30-10:00 30 min

Wprowadzenle do przedmiotu rozwazan:

e Sytuacja hydrologiczna todzi, dotychczasowe dziatania i optaty
za korzystanie z kanalizacji miejskiej - Anita Waack-Zajac,
Wydziat Gospodarki Komunalnej UML

e Dziatania Wydziatu Ksztattowania Srodowiska - Aleksandra Sztuka-
Tulinska, Wydziat Ksztattowania Srodowiska UMkt

L Woystgpienia ekspertek i ekspertow:

e Susza w miescie - dr Sebastian Szklarek, ekspert ds. gospodarki
wodnej Think-Tanku Ambitna Polska, adiunkt w Europejskim
Regionalnym Centrum Ekohydrologii Polskiej Akademii Nauk,
autor bloga SWIAT-WODY

e Miasto - pustynia czy oaza? - Piotr Wierzbicki, tédzka Spoétka
Infrastrukturalna Sp. z 0.0., Instytut Inzynierii Srodowiska
i Instalacji Budowlanych na WBAIlS

110:00-10:10 10 min |

Quiz

110:10-10:40 30 min |

e Wystgpienia ekspertek i ekspertow:

e Woybrane rozwigzania miast wobec suszy - Dr Matgorzata Stolarska,
Uniwersytet £6dzki, Wydziat Biologii i Ochrony Srodowiska,
Katedra Ekologii Stosowanej, WIND-HYDRO z siedzibg w todzi

e Wybrane rozwigzania miast wobec suszy - Dr inz. Joanna Rayss,
Rayss Group Sp. z 0.0. Sp. k.

10:40-10:50 10 min |

Quiz

110:50-11:05 15 min

Wystgpienia ekspertek i ekspertéw:
e Rozwigzania niebiesko-zielono-szarej infrastruktury, jako sposéb na
ograniczenie skutkéw deszczy nawalnych (powodzie miejskie)
przy jednoczesnym ograniczaniu skutkéw suszy - Pawet Paluch,
Lider Zespotu, Inzynieria Wodna, ARUP

11:05-11:15| 10 mm}

Earth Strike £6dzZ - wystagpienie interesariusza

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

11:15-12:00 45 m|n
{ | '\ 3. Wprowadzenie do prac grupowych

1. Pytania do ekspertéow
2. Podsumowanie spotkania edukacyjnego

Dalsze prace grupowe odbywaty sie w sobote i niedziele (6-7 czerwca 2020 r.).
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___________________________________

3 ‘,‘ ----------- SPOTKANIE EDUKACYJNE NR 3 ----------- 15 20-21 czerwca 2020 r :*
| Program trzeciego spotkania edukacyjnego: i
: Jak miasto i mieszkancy moga wspodlnie dziatac |
\ na rzecz poprawy stanu zieleni w miescie?
' CZESC | - INAUGURACJA SPOTKANIA PANELOWEGO ‘
9:00-9:15 ‘15 m|n Przywitanie uczestnikéw i przypomnienie formuty Panelu
' CZESC Il - WPROWADZENIE | WYSTAPIENIA EKSPERCKIE ‘

Wprowadzenie do przedmiotu rozwazan:
9:15-9:30 15 min e Agnieszka Pietrzak, Kierownik Oddziatu ds. Edukacji i Promogji
: Ekologicznej, Wydziat Ksztattowania Srodowiska UML
e Olga Zuchora, Biuro ds. Partycypacji Spotecznej UMt
Stuchaj,  wspieraj, dziataj - Krakéw w zieleni, nowy wymiar
. . zaangazowania mieszkancéw w miejskie tereny zieleni - Katarzyna
9:30-9:45 1115 min Przyjemska-Grzesik, Kierownik Zespotu Krakéw w Zieleni, Zarzad Zieleni
. Miejskiej w Krakowie
/ . \ Ogrody spoteczne - miejsce dziatan wspodlnotowych - dr Bozena
9:45-10:00 | 15
‘ i m|n‘ . Szewczyk-Taranek, Centrum Edukacji Ekologicznej Symbioza w Krakowie
/ . I Miejska Partyzantka Ogrodnicza, czyli jak zosta¢ ekobohaterem we
10:00-10:15 ' 1
\ 0:00-10 5, | > mml .~ wtasnym miescie - Witold Szwedkowski, konsultant, edukator, aktywista
{'10:15-10:35 20 m|n Podsumowanie czesci |l spotkania
10:35-10:50 15min | Przerwa
i CZESC 1l - WYSTAPIENIA EKSPERCKIE :

110:50-11:05 15min_
! i ' Architekt krajobrazu, spotecznik

Wiaczanie mieszkancow, w tym dzieci w dziatania na rzecz zieleni
w miescie - dr inz. Kasper Jakubowski, Prezes Fundacji Dzieci w Nature.

111:05-11:20 15 min

Retencja w miescie a wspotpraca z mieszkancami - Gabriela Kuc, PGW
Wody Polskie, SGGW w Warszawie

111:20-11:30 10min |

Podsumowanie czesci lll spotkania

_____________________________________________________________________________________________________________

11:30-12:003330 m|n

Wystgpienia interesariuszy:
e Justyna Ziotkowska Trujillo, Fundacja Transformacja
e Agnieszka Kazimierska, Fundacja Veolia Polska

12:00-12:15 15 min

1. Podsumowanie spotkania
2. Zaproszenie do prac grupowych

Dalsze prace grupowe odbywaty sie w sobote i niedziele (20-21 czerwca 2020 r.).
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Forma prac

W ramach tdédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie” odbyty sie trzy
spotkania edukacyjne i dwa spotkania deliberacyjne. Kazde z nich trwato kilka godzin,
najdtuzsze byto pierwsze spotkanie edukacyjne (ok. 7 godzin) bedace jednoczesnie
spotkaniem inaugurujgcym i jedynym organizowanym w formie stacjonarne;j.

Ze wzgledu na zmiany w harmonogramie Panelu wynikajgce z COVID-19, wazne byto
utrzymywanie zainteresowania i zaangazowania Panelistow/Panelistek w okresie
pomiedzy pierwszym spotkaniem stacjonarnym (7 marca 2020 r.), a kolejnymi
spotkaniami panelowymi. W tym celu prowadzono dziatania komunikacyjne
o charakterze informacyjno-edukacyjnym: cykliczny mailing, posty i wpisy w mediach
spotecznosciowych oraz utrzymywanie kontaktu telefonicznego z Panelistami/
Panelistkami niekorzystajgcymi z internetu. Do kilku oséb wysytano réwniez
drukowane materiaty edukacyjne.

Podczas spotkan panelowych zrealizowano rézne formy pracy i organizacji wydarzen.
Wyrézniono m.in.:

1. Sesje plenarne (webinar): odpowiednik sytuacji, w ktorej wszyscy uczestnicy znajdujg
sie na jednej sali i stuchaja przemawiajacych na scenie. Interakcje z mieszkancami sg
ograniczone - ich kamery i mikrofony sg wytgczone, uczestnicy majg natomiast
mozliwos¢ korzystania z czatu do zadawania pytan, pisania komentarzy, a takze
wypetnienia ankiet.

2. Prace grupowe: odpowiednik pracy przy osobnych stolikach / w osobnych salach.
Praca grupowa opiera sie na interakcji, uczestnicy majg wtgczone kamery i mikrofony.
Wykorzystywany jest podziat na zespoty.

Podczas spotkan panelowych korzystano z okreslonych narzedzi informatycznych.
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Udziat ekspertéw i ekspertek

Waznym elementem procesu deliberacyjnego byto dostarczenie Panelistom/
Panelistkom rzetelnej wiedzy, tak aby mogli oni wypracowa¢ odpowiednie
rekomendacje. W tym celu, w wyniku otwartego naboru, zapewniono udziat 15
ekspertéw reprezentujgcych zréznicowane podmioty eksperckie lub naukowe, ale takze
praktykéw. Informacje o naborze byty publikowane na stronie internetowej Operatora,
w mediach spotecznos$ciowych (Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter) oraz serwisach
branzowych (np. NGO.pl), w tym poprzez ptatne ogtoszenia. Wybor ekspertow zostat
wspolnie dokonany przez Operatora, przy wspotpracy z Zespotem ds. tédzkiego Panelu
Obywatelskiego ,Zielen w miescie”.

Z kazdym ekspertem podpisano umowe cywilnoprawng (zlecenia). W celu
zminimalizowania probleméw technicznych zorganizowano weryfikacje techniczna,
podczas ktorej sprawdzono jako$¢ potfaczenia (dZzwiek, obraz) oraz przeszkolono
eksperta z obstugi programu Zoom, w tym w zakresie udostepniania ekranu podczas
spotkania panelowego. Wspodlny test petnit takze role konferencji uzgodnieniowej:
eksperci mogli sie wzajemnie poznaé, zapoznaé sie z wystgpieniami innych oséb
oraz uzgodnic tematyke, tak aby prezentowane tresci uzupetniaty sie, a nie powielaty.

Eksperci wystepowali na zywo. Mieli jednak do dyspozycji wykupione przez Operatora
licencje na program dedykowany do nagrywania prezentacji.

Zapewniono mozliwos¢ udziatu w Panelu interesariuszom (stronom). Informacje
o naborze byty publikowane na stronie internetowej Operatora, w mediach
spotecznosciowych (Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter) oraz serwisach
branzowych (np. NGO.pl), w tym poprzez ptatne ogtoszenia. Jednoczesnie wysytano
takze indywidualne zaproszenia dla zmapowanych podmiotéw.
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Nagrywanie spotkan panelowych

W celu zapewnienia transparentnosci procesu wszystkie spotkania edukacyjne byty
transmitowane na zywo w internecie poprzez serwis YouTube. Zapewniono ttumaczy
jezyka migowego (PJM) oraz napisy do nagran. W celach dokumentacyjnych kazde
spotkanie panelowe byto nagrywane:

Nagrywanie spotkan panelowych

Lp. spotkanie transmisja ttumacz (PJM) napisy  nagrywanie
1. edukacyjne 1 TAK TAK TAK TAK
2. wprowadzajace online TAK
3. edukacyjne 2 TAK TAK TAK TAK
4, edukacyjne 3 TAK TAK TAK TAK
5. deliberacyjne 1 TAK
6. deliberacyjne 2 TAK

Nagrywane byty takze kawiarenki eksperckie (wiecej w czesci dot. deliberacji).

Realizacja pierwszego w Polsce panelu obywatelskiego online zwigzana byta
z wyzwaniami technologicznymi, poniewaz czes$¢ Panelistow/Panelistek stanowity
osoby starsze (65+), ktore:

nie posiadaty sprzetu komputerowego;

nie posiadaty dostepu do Internetu;

nie korzystaty z komputera.

Odpowiedzig na zdiagnozowane problemy byto podjecie nastepujacych dziatan:
pozyskanie szczegdétowych informacji nt. ograniczen technicznych czy
technologicznych kazdego Panelisty/Panelistki poprzez wywiad telefoniczny;
weryfikacja mozliwosci udziatu w spotkaniu poprzez test potaczenia juz poprzez
konkretne narzedzie; w przeciggu kilku dni zorganizowano kilkanascie wspdlnych
sesji testowych oraz kilka indywidualnych dla oséb, ktore nie mogty wzigé w nich
udziatu; sesje trwaty od 5 do 20 minut na osobe, w zaleznosci od stopnia
zaawansowania ich umiejetnosci technicznych; potaczenia zostaty wykorzystane
takze do weryfikacji statusu Panelistow/Panelistek (np. brakujgce dokumenty),
a takze do odpowiadania na ich pytania i motywowania (w przypadku oséb nieco
gorzej radzacych sobie z komputerem);
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Wyzwania i rozwigzania technologiczne

zaangazowanie wolontariuszy (harcerze, urzednicy Urzedu Miasta todzi), ktorzy
ktérzy pojechali do Panelistow i Panelistek i pomagali im podczas catego spotkania;
nieodptatne zapewnienie sprzetu (komputer, modem z pakietem danych) przez
Fundacje Veolia Polska; oraz urzadzen peryferyjnych (mikrofon, gtosnik) dla kilku
0s6b przez Operatora;

pomoc zdalna zapewniona poprzez wykorzystanie programu do zdalnego
sterowania pulpitem (w przypadku kilku oséb), co wymagato wczesniejszej
instalacji oprogramowania;

wynajecie przestrzeni coworkingowej dla kilku oséb wraz ze sprzetem i pomoca
techniczng;

zapewnienie telefonicznego wsparcia technicznego w trakcie kazdego spotkania
panelowego (mozliwos$¢ zadzwonienia do Operatora);

udziat w kazdej grupie jednej osoby odpowiedzialnej za kwestie techniczne, aby
facylitatorki mogty skupi¢ sie na pracach deliberacyjnych.

Podczas spotkan panelowych wykorzystane zostaty zrdéznicowane narzedzia
informatyczne, zaréwno bezptatne, jak i odptatne. Dzieki ich wykorzystaniu udato sie:

zorganizowac wszystkie spotkania Panelu w nowej, internetowej formule;
przeprowadzi¢ czes$ci wyktadowe spotkan edukacyjnych i deliberacyjnych;
przeprowadzi¢ prace grupowe w kilku i kilkunastoosobowym gronie;

sprawnie przeprowadzac¢ ankiety ewaluacyjne po kazdym spotkaniu panelowym;
przeprowadzi¢ gtosowanie nad rekomendacjami;

pozostawac w statym kontakcie z uczestnikami i monitorowac ich zaangazowanie.

Wraz z informacjami nt. spotkan panelowych i linkami z dostepem do spotkan wysytane
byty rekomendacje w zakresie przygotowania sie do spotkan pod katem technicznym.

Jednoczed$nie 23 maja 2020 r. zorganizowano dodatkowe spotkanie panelowe
o charakterze wprowadzajacym do formuty online, podczas ktérego mieszkancy mogli
oswoi¢ sie z nowa formutg wspdtpracy oraz nauczy¢ sie korzystania z okreslonych
narzedzi i sposobéw komunikacji:

udziat w spotkaniu webinarowym;

praca w kilkunastu osobowych grupach oraz kilkuosobowych podgrupach;
zadawanie pytan poprzez modut Q&A,;

korzystanie z czatu;

wyrazanie opinii;

korzystanie z tablic do zapisywania notatek.
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Wyzwania i rozwigzania technologiczne

Podczas spotkania wprowadzajgcego realizowane byty cele:
merytoryczne: przyswajanie sobie informacji merytorycznych oraz dyskusja nad
nimi pod katem przysztego wypracowywania rekomendacji;
deliberacyjne: m.in. budowa odpowiedniej atmosfery do pracy, utrzymywanie
zaangazowania i motywacji wszystkich uczestnikéw;
techniczne: realne przetestowanie wszystkich narzedzi, tak aby podczas kolejnych
spotkan ograniczy¢ ryzyko problemow technicznych i méc skupic sie na kwestiach
merytorycznych.

Spotkanie wprowadzajace do formuty online spotkato sie z pozytywnym przyjeciem
Panelistow i Panelistek. Srednia ocena spotkania (skala 1-5, gdzie 1 oznacza brak
spetnienia oczekiwan, a 5 spetnienie wszystkich oczekiwan): 4,33. Wybrane opinie
(pisownia oryginalna):

toére elementy spotkania byty dla Ciebie najciekawsze/najbardziej wartosciowe?
. Napisz w jednym zdaniu dlaczego.

____________________________________________________________________________________________________________

ponowne zapoznanie sie i praca w podgrupach. wspélna pomoc.

Kazdy element spotkania byt wazny i wartosciowy, poniewaz dowiedziatam sie nowych rzeczy.

Wymiana pogladéw w podpokojach. Burza mézgdéw podczas priorytetyzowania zadan/
" | pomystow. Fajne krétkie zadania online.

profesjonalizm organizatoréw. Zaangazowanie wszystkich uczestnikéw

Fascynujace uczucie pracy zdalnej. Ze wszyscy dali rade

Spotkania w matych grupach tzw. pokojach. Wieksza mozliwos¢ dyskusji , wymiany mysli

pomoc innych poniewaz nie radzilam sobie pod wzgledem technicznym

| Praca w matych grupach z uzyciem narzedzi - ciesze sie, ze wszyscy sobie z tym poradzili i
‘i_ dzieki temu spotkanie mozliwie minimalnie odbiegato od tego marcowego w rzeczywistosci

Najbardziej ciekawe byto przypomnienie i uporzadkowanie wiadomosci z poprzedniego
| spotkania

Mozliwosc¢ biezacego przedstawiania swoich pomystéw.
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Strefa wiedzy

Chyba niczego nie zabrakto, z ciekawos$cig oczekuje nastepnego.

: Byto to doskonale zorganizowane spotkanie, $wietnie poprowadzone przez cierpliwg p.
. Katarzyne

Troche mato czasu na dyskusje w podgrupach.

‘ Zatuje, ze podczas drugiej czesci spotkania nie mogtam korzystac z czatu ale p. Maja z mojej
j grupy pomogta i w moim imieniu zapisywata moje wnioski

:;\, Poki co ta forma spotkan mi odpowiada

byto naprawde ok

W dobie obecnej izolacji spotkanie na odlegto$¢ w takiej a nie innej formie jest w petni
|\_zadowalajace. Dziekuje bardzo.:)

' Wszystko jest ok :) Do nastepnego spotkania :)

‘ Brak KAWY:):):)

' Spotkanie jak na pierwszy raz korzystania z mozliwosci uczestnictwa w telekonferencji przeze
'._mnie uwazam za bardzo udane.

Ze wzgledu na istotng liczbe wystapien podczas spotkan edukacyjnych oraz mnogosc
prezentowanych tresci merytorycznych utworzono ,Strefe Wiedzy”, tj. specjalng sekcje
na stronie Operatora (podstrona Panelu), w ktérej znajdowaty sie najwazniejsze
materiaty dla Panelistéw/Panelistek, m.in.:

regulamin;

podreczniki dla Panelistow/Panelistek oraz ekspertéw i interesariuszy;

prezentacje ekspertéw;

dodatkowe materiaty merytoryczne.

Dzieki temu Panelisci/Panelistki mogli wraca¢ do prezentacji ekspertéw i pozostatych
materiatow, co pozwolito na utrzymywanie ich aktywnosci w okresie pomiedzy
spotkaniem stacjonarnym, a spotkaniami online oraz na ugruntowywanie ich wiedzy, co
pozytywnie wptyneto na proces deliberacyjny.
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https://ipp.expert/strefa-wiedzy-lodzkiego-panelu-obywatelskiego-zielen-w-miescie/

Panel przyjazny srodowisku

Podczas projektowania i przeprowadzania Panelu dbano o to, aby wywierat on mozliwie
najmniejszy negatywny wptyw na srodowisko. W tym celu podjeto okres$lone dziatania.

Spotkanie inaugurujace:

W ramach stacjonarnego spotkania panelowego zapewniono wytacznie weganski
catering. Woykorzystano zastawe wielokrotnego uzytku. Uczestnicy zostali
poinformowani o mozliwosci przyniesienia ze sobg butelki na wode i pojemnika na
jedzenie, ktére ewentualnie zostanie po wydarzeniu. W budynku byty ustawione kosze
do sortowania odpadéw, a opakowania byty ograniczone do minimum. Uczestnicy byli
zachecani do dotarcia na spotkanie pieszo, komunikacjg publiczng lub rowerem.

Materiaty informacyjne i promocyjne:

Nie opracowywano tradycyjnych materiatéw promocyjnych, do dziatan informacyjno-
edukacyjnych wykorzystywano media spotecznos$ciowe (Facebook, Twitter, LinkedIn,
Instagram) oraz media branzowe. Uczestnicy nie otrzymali Zadnych gadzetéw ani
drukowanych materiatéw promocyjnych. Przygotowano specjalng zaktadke na stronie
internetowej projektu (Strefa Wiedzy) z materiatami dla Panelistéw i Panelistek.
Wydrukowano pakiety materiatéw edukacyjnych jedynie dla kilku oséb, ktére nie
korzystajg z internetu (okoto pieciu uczestnikéw w wieku 65+).

Dokumentacja projektowa:

Niezbedna dokumentacja projektu byta drukowana dwustronnie, jezeli to byto tylko
mozliwe. Wykorzystano takze papier ekologiczny.

Organizacja prac:

W trakcie organizacji Panelu wykorzystywano przede wszystkim komunikacje
elektroniczng. Zorganizowano kilkadziesiat telekonferencji, odbyto kilkadziesiagt
rozmow telefonicznych, wymieniono setki maili. Nie liczac umoéw z Panelistami

i Panelistkami jedynie kilkukrotnie korzystano z wysytki wydrukowanych dokumentéw
droga pocztowa. Do niezbednych podrézy wykorzystywano transport publiczny.
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Zasady wspotpracy i reguty postepowania

W celu zapewnienia wysokiej jakosci deliberacji zaangazowany zostat piecioosobowy
zespo6t doswiadczonych facylitatorek, ktére uczestniczyty w catym procesie od
poczatku do konca. Spotkania robocze z zespotem Instytutu Polityk Publicznych oraz
w samym gronie facylitatorek byty organizowane w sposéb stacjonarny i zdalny.

Podczas spotkan panelowych przyjeto okreslone zasady wspotpracy i reguty
postepowania.

ZASADY WSPOLPRACY

1. Dziatamy na rzecz dobra wspélnego.
Naszym zadaniem jest wypracowanie rekomendacji, ktorych realizacja stuzy¢ bedzie
ogotowi mieszkancow i mieszkanek todzi.

2. Wszyscy mamy wptyw na efekt koncowy i jesteSmy za niego odpowiedzialni.
Sukces Panelu zalezy od aktywnego udziatu wszystkich zaangazowanych w niego osdb.
Kazda z tych oséb ma wiedze, kompetencje i doswiadczenie zyciowe niezbedne do
wypetnienia powierzonej jej roli.

3. Bazujemy na faktach i wiedzy naukowe;.

Aktywnie poszerzamy swojg wiedze w zakresie przedmiotu rozwazan. Zadajemy
pytania, poszukujemy dodatkowych Zrdodet, zapoznajemy sie z dostarczonymi
materiatami.

4. Szukamy réznych punktéw widzenia. Dagzymy do konsensusu.
Dogtebnie analizujemy temat szukajgc réznych opinii i punktow widzenia. Nastepnie
szukamy rozwigzan, ktére odpowiedza na potrzeby mozliwie szerokiej grupy osob.

5. Wspétpracujemy w oparciu o wzajemny szacunek, zyczliwos¢ i zaciekawienie.

Wartosci te sg podstawg spotkan, rozmow, pracy grupowej i wszelkich interakcji miedzy
osobami zaangazowanymi w prace Panelu.
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Kawiarenki eksperckie

REGULY POSTEPOWANIA (wspierajgce realizacje zasad i wartosci wymienionych
wyzej):

1. Dbamy o siebie nawzajem.
Pracujac jesteSmy uwazni na siebie nawzajem. Pomagamy sobie i wspieramy sie
W pracy.

2."3x1"

Podczas dyskusji i pracy w podgrupach stuchamy sie i pilnujemy porzadku wypowiedzi:
w jednym czasie, mowi tylko jedna osoba i porusza jeden temat na raz. Facylitatorki
dbaja o to, by kazda z os6b miata okazje sie wypowiedzieé, a zaden z waznych tematéw
nie zostat pominiety.

3. Efektywnie wykorzystujemy czas.
Jestesmy punktualni. Koncentrujemy sie na celu i trzymamy sie tematu.

4. Dbamy o Srodowisko i otoczenie.

Dyskutujagc o Srodowisku jednoczes$nie o nie dbamy. Staramy sie ogranicza¢ ilos¢
zuzytych materiatow (w szczegodlnosci plastikowych), wybieramy ekologiczne formy
transportu, dbamy o otoczenie i miejsce pracy.

Ze wzgledu na mnogos$¢ przekazywanych informacji zorganizowano dodatkowe
spotkania z ekspertami i urzednikami UMk, podczas ktérych zainteresowani Panelisci
i Panelistki mogli zadawac¢ pytania i uzyskiwa¢ na nie odpowiedzi. Kawiarenki
eksperckie stanowity odpowiednik stolikdw eksperckich podczas spotkania
stacjonarnego. Spotkania byty organizowane w ramach spotkan edukacyjnych, po
czesci wspolnej (wyktadowej), a przed pracami grupowymi. Ich zorganizowanie
pozwolito na dodatkowe zaangazowanie ekspertow, interesariuszy i urzednikéw
w proces przekazywania wiedzy mieszkancom i jej porzadkowania, co miato pozytywny
wptyw na proces deliberacyjny.
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Kryteria dobrej rekomendacji

Celem panelu obywatelskiego jest wypracowanie konkretnych rekomendacji, ktore
nastepnie beda realnie wdrazane w miescie. Dlatego nie powinno dopuszczaé sie do
przegtosowania rekomendacji, ktére sg w sposdéb oczywisty niezgodne z prawem, czy
nie mieszczg sie w kompetencjach miasta, a zatem nie bedg mogty by¢ realizowane.

Dlatego punktem wyjscia prac nad rekomendacjami byto okreslenie kryteriow dobrej
rekomendacji. Zaliczono do nich:

1. zgodnos¢ z tematem: rekomendacja odpowiada na pytania panelowe (co najmniej
jedno), jest zatem zgodna z tematyka Panelu, nie wychodzi poza jego ramy;

2. zgodnos¢ z prawem: rekomendacja jest zgodna z przepisami prawa;

3. zgodnos$¢ z kompetencjami miasta: rekomendacja miesci sie w kompetencjach
miasta;

4. wskazywanie dziatan: rekomendacja jasno wskazuje jakie dziatania nalezy podja¢;
czesto zaczyna sie od czasownika (np. zorganizowanie, opracowanie, wprowadzenie,
itp.); odpowiada przynajmniej na czes¢ takich pytan jak: co? kto? gdzie? kiedy? jak? dla
kogo? po co?

5. jasne sformutowanie: rekomendacja jest sformutowana w sposéb jasny, czytelny
i zgodnie z zasadami jezyka polskiego; stanowi petne zdanie, nie zawiera skrotéw
myslowych czy zwrotdw potocznych.

Wszyscy Panelisci/Panelistki mogli przedstawi¢ swoje pomysty na rekomendacje.
Podczas prac deliberacyjnych zapisywano wszystkie propozycje przysztych rozwigzan
dla miasta - tacznie spisano ponad 300 propozycji, ktdére nastepnie zostaty
pogrupowane i poddane pracom redakcyjnym.
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Kryteria dobrej rekomendacji

Rekomendacje byty weryfikowane pod katem ich zgodnosci z prawem i kompetencjami
miasta oraz jakosci zapisu. Zestawienia pomystéw, wstepnych rekomendacji
i proponowanych rekomendacji byty wysytane do Panelistéw i Panelistek droga
elektroniczng i tradycyjna. Zmiany redakcyjne byty prezentowane podczas spotkan
panelowych, a proponowane poprawki byty przegtosowywane wiekszoscig co najmniej
50% gtosow.

Przyjete rozwigzania pozwolity na zapewnienie:
przejrzystosci catego procesu;
poczucia realnego wptywu mieszkanncéw na rekomendacje;
zgodnosci kazdej wypracowanej rekomendacji z tematem Panelu, prawem
i kompetencjami miasta;
przeniesienie odpowiedzialnosci na Operatora: miasto nie tworzy rekomendacji
samo dla siebie, mieszkancy pamietajg o dobru wspdlnym, a nie tylko o wtasnym
podworku.

W ramach tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielerh w miescie” finalnie wypracowano

75 rekomendacji. Nad kazda z nich gtosowano oddzielnie, a za rekomendacje przyjeta
przez Panel uznawano te, ktére przegtosowano wiekszoscig co najmniej 80% gtosow.
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Gtosowanie

W ramach tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie” poddano pod
gtosowanie 75 rekomendacji pogrupowanych w czterech obszarach tematycznychi 16
podkategoriach.

Panelisci i Panelistki gtosowali nad rekomendacjami przy zastosowaniu
pieciostopniowej skali odpowiedzi (skala Likerta):

zdecydowanie nie zgadzam sie

{ b .. . ] BRAK POPARCIA DLA
2 raczej nie zgadzam sie REKOMENDACJI
3. nie mam zdania \

4, raczej zgadzam sie POPARCIE DLA
S o . . : REKOMENDACIJI
S, zdecydowanie zgadzam sie

Gtosem za przyjeciem rekomendacji byt wyboér wariantu 4. lub 5. Za przyjete przez
Panel rekomendacje uznawano te, ktére uzyskaty poparcie co najmniej 80%
gtosujacych.
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Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Zagospodarowanie nieuzytkéw miejskich na potrzeby zieleni (np.
na mate ogrody, parki kieszonkowe), pod warunkiem
ze nieruchomosci stanowig wtasnos¢ Miasta, a obowigzujacy
miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego dopuszcza
zielen jako przeznaczenie podstawowe, uzupetniajace
lub dopuszczalne oraz z uwzglednieniem ewentualnosci, ze zielen
w niektérych miejscach bedzie miata charakter tymczasowy,
ti. do czasu realizacji podstawowego, zaplanowanego
zagospodarowania.

Zazielenianie placéw zabaw, terenéw wokét przychodni,
krancowek MPK tam gdzie jest to mozliwe i zasadne
oraz z uwzglednieniem wymogéw bezpieczenstwa.

Zwiekszanie réznorodnosci nasadzen zieleni miejskiej przy
réwnoczesnym uwzglednieniu ich dostosowania do warunkéw
atmosferycznych i siedliskowych (np. duze nastonecznienie,
dtugie okresy bezdeszczowe), z jednoczesnym ograniczeniem
wprowadzania gatunkéw uciazliwych np. dla alergikow.

Zapewnienie nalezytej opieki nad nowo posadzonag zielenia,
a w okresach suszy rozwijanie wspotpracy ze stuzbami
i organizacjami, ktére czasowo moga pomaoc w podlewaniu zieleni
(np. ze Straza Pozarng).

Budowa schronien dla zwierzat (np. hoteli dla owaddéw, miejsc
przyjaznych jezom) z uwzglednieniem warunkoéw technicznych
i bezpieczenstwa mieszkancéw miasta todzi.

Opracowanie i wdrozenie planu  zielonych  ciagow
komunikacyjnych dla centrum miasta wraz z potaczeniami
z osiedlami i obrzezem miasta.

Potaczenie terendw zieleni nieformalnej z zieleniag formalng
w celu zorganizowania “zielonych szlakéw” pomiedzy parkami
miejskimi z uwzglednieniem matej architektury (np. rzezby,
sztuka).

Rozwéj wybranych parkéw miejskich w kierunku parkéw
multifunkcyjnych umozliwiajacych réznorodne formy
wypoczynku i rekreacji np. kino plenerowe, grill, aktywnos$¢
sportowa ($ciezki rowerowe, ciagi zwirowe, bieznia, skatepark)
oraz wydzielanie stref wypoczynku biernego.

Przygotowanie wzorcowe]j koncepcji zagospodarowania zielenig
podworek kamienicznych, wykorzystujacej m.in rozwigzania
znane z ogroddéw kieszonkowych czy zielone $ciany. Wdrozenie
koncepcji w formie pilotazu na kliku typowych podwodrkach
kamienicznych.

96,76%

98,39%

95,16%

93,55%

91,94%

93,55%

88,71%

91,94%

95,16%

0%

1,61%

0%

0%

1,61%

0%

0%

3,23%

0%

3,27% 0%

0% 0%

1,61% | 3,23%

3,23% | | 3,23%

3,23% | | 3,23%

0% 6,45%

0% 11,29%

3,23% | 1,61%

0% 4,84%

30,64%

27,42%

24,19%

22,58%

32,26%

25,81%

24,19%

25,81%

29,03%
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66,12%

70,97%

70,97%

70,97%

59,68%

67,74%

64,52%

66,13%

66,13%




A10

Al1l

Al12

A1l13

Al14

A15

Alé6

Al17

A18

Zazielenianie przystankéw komunikacji miejskiej nalezacych do
Miasta: tworzenie "zielonych dachéw", obsadzanie przystankdéw
zieleniag pnaca, w miare mozliwosci technicznych. Uwzglednianie
takich rozwigzan przy nowych inwestycjach i remontach
infrastruktury. Zachecanie innych wtascicieli przystankéw do
implementacji takich rozwigzan.

Tworzenie ogrodoéw wertykalnych i uwzglednianie ich na etapie
projektowym przy nowych inwestycjach w miare mozliwosci
wynikajacych z warunkéw formalno-prawnych, wtasnos$ciowych,
technicznych i kwestii bezpieczenstwa.

Promowanie zieleni pnacej, informowanie o wtasciwym sposobie
implementacji  takiej zieleni w  przestrzeni  miejskiej
z uwzglednieniem warunkéw technicznych i lokalnych.

Woprowadzenie zywoptotéw jako formy oddzielenia ulicy od
chodnika, zazielenienie ekranéw dzwiekochtonnych przy ulicach
(bluszcz, winobluszcz itp.) z zachowaniem warunkéw
bezpieczenstwa.

Zazielenianie torowisk roslinnoscia odporng na warunki
wystepujace w takich miejscach (np. nasadzenia roslinnoscia
odporng na wysychanie, tam gdzie to konieczne sadzenie
roslinnosci cieptolubnej, uktadanie mat umozliwiajacych rozwaj
zieleni na torowiskach).

Przeprowadzenie konsultacji z mieszkancami na temat
odbetonowania na rzecz zieleni duzych, zabetonowanych
przestrzeni miejskich.

Opracowanie koncepcji (obejmujacej m.in. warunki formalno-
techniczne) wdrazajacej rozwigzanie "rotterdamskie" czyli
umozliwiajgcej  mieszkancom  demontowanie  fragmentu
nawierzchni chodnikéw (np. na szerokosci 1 ptyty chodnikowej
od budynku i/lub 1 ptyty pomiedzy chodnikiem a kraweznikiem
jezdni) w celu stworzenia powierzchni do nasadzien niskiej
roslinnosci lub pnaczy.

Tworzenie azurowych parkingdw sprzyjajgcych rozwojowi zieleni
w miejscach spetniajgcych okreslone warunki techniczne.

Zwiekszanie w centrum miasta powierzchni wodochtonnych lub
biologicznie czynnych m.in. poprzez stosowanie nawierzchni
wodoprzepuszczalnych  (np. kostki/kratki) lub tworzenie
nasadzen zieleni.
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88,71%

93,55%

93,55%

96,77%

90,32%

82,26%

80,65%

95,16%

98,39%

3,23%

0%

0%

0%

1,61%

0%

4,84%

0%

0%

3,23%

1,61%

1,61%

1,61%

1,61%

3,23%

4,84%

1,61%

0%

4,84%

4,84%

4,84%

1,61%

6,45%

14,52%

9,68%

3,23%

1,61%

32,26%

37,10%

33,87%

19,35%

29,03%

35,48%

33,87%

27,42%

22,58%

56,45%

56,45%

59,68%

77,42%

61,29%

46,77%

46,77%

67,74%

75,81%



A19

A20

A21

A22

A23

A26

Tworzenie tak kwietnych. Tam gdzie to mozliwe i zasadne (np.
z uwagi na kosztownosé i obecng funkcjonalnosé) zastepowanie
trawnikéw fakami kwietnymi. Oznakowanie tak kwietnych
tablicami informacyjnymi.

Ograniczenie koszenia paséw zieleni do niezbednego minimum
np. regularne koszenie tylko tam, gdzie wymaga tego
bezpieczenstwo ruchu lub konserwacja istniejacych nasadzen
zieleni ozdobne;j.

Wzmocnienie nadzoru nad utrzymaniem miejskich terendw
zieleni przez stuzby miejskie oraz wzmocnienie wspotpracy
komérek i jednostek Miasta odpowiedzialnych za zielen ze Straza
Miejska. Przeprowadzenie szkolen dla straznikéw miejskich dot.
nadzoru nad zielenig miejska.

Stworzenie jasnych standardéw (obejmujacych m.in. reguty
koszenia) dbania o zielen przez stuzby komunalne. Celem
regulacji powinno by¢ wywazenie kwestii estetyki, ekologii
i bezpieczenstwa. Rekomendowanie opracowanych standardéw
spotdzielniom i wspélnotom mieszkaniowym.

Wypracowanie oraz promowanie zalecen dla wtascicieli
i opiekunow zieleni nieformalnej (w tym zieleni nieurzadzonej,
prywatnej, spontanicznej) dotyczacych utrzymania takiej zieleni
(np. tam gdzie jest to mozliwe rezygnacja lub ograniczenie
koszenia, zostawianie niezagospodarowanych powierzchni na
obszarach zieleni, w tym m.in. ,martwe drzewa”).

98,39%

83,87%

83,87%

95,16%

90,32%

0%

0%

0%

0%

1,61%

0%

3,23%

4,84%

0%

1,61%

1,61%

12,90%

11,29%

4,84%

6,45%

24,19%

17,74%

25,81%

32,26%

40,32%

74,19%

66,13%

58,06%

62,90%

50%

Ograniczenie grabienia lisci w parkach np. przez wydzielenie stref ¥

ograniczonego grabienia lub wytaczonych z grabienia.

i\ Utworzenie kompostownikéw w parkach.

77,42%

¥

i
.

| 1,61% |114,52%! |

\
I

6,45% ||

¥

29,03% || 48,39% |

Wieksza dbatos¢ o jakos$¢ nasadzen zastepczych, tak by nowo
posadzone drzewo byto odpowiedniej jakosci oraz by po
nasadzeniu miato zapewniona nalezyta opieke. W szczegdlnych
przypadkach rozwazenie przesadzenia drzewa jako alternatywy
dla wycinki.

Przy projektowaniu budzetéw dla poszczegdlnych projektow,
inwestycji, jednostek UMt opiekujacych sie zielenig w miescie,
dbanie o wywazony podziat $rodkéw zapewniajacy $rodki
zarébwno na nowe nasadzenia jak i srodki na dbanie o te juz
istniejace.

95,16%

91,94%

0%

0%

0%

3,23%

4,84%

4,84%

29,03%

32,26%

45

66,13%

59,68%
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Opracowanie katalogu dozwolonych dziatarn oddolnych, dzieki
A27 ktgremy mieszkancy rr_mogll' by podejmowac¢ samodzielne 87,10%
. dziatania na rzecz zieleni na terenach opuszczonych,

' zaniedbanych itp.

1,61% | 1,61% | 9,68% : 19,35% ' 67,74%

Woprowadzenie rozwigzan pozwalajacych chroni¢ nasadzenia

oddolne (partyzanckie) o ile nie zagrazajg one bezpieczenstwu, ®
A28 nie naruszaja tadu przestrzennego, prawa wtasnosci czy 85,48%
. wytycznych dla zieleni formalnej, ozdobnej itp.

0% 0% 14,52% | 35,48% : 50%

g Promowanie oddolnej dziatalnosci mieszkancow na rzecz zieleni :

w miescie (np. promowanie katalogu dozwolonych dziatan ®
A29 oddolnych, promowanie wyjatkowych inicjatyw mieszkancow 93,55%
. itp.).

0% 0% 6,45% ' 30,65% | 62,90%
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B1

Utworzenie przez Urzad Miasta todzi profilu w mediach
spotecznosciowych, bedacego punktem informacyjnym dla
mieszkancéw, oraz kanatem komunikacji na linii urzad-
mieszkancy, w sprawach zwigzanych z zielenig w miescie.

Rozbudowanie Ekoportalu o nowe funkcjonalnosci utatwiajace
kontakt, w tym tematyczny newsletter poswiecony zieleni.

85,25%

83,61%

1,64%

1,64%

0% 13,11%

0% 14,75%

26,23%

34,43%

59,02%

49,18%

Stworzenie aplikacji poswieconej zieleni w miescie oraz opiece
nad zielenig. Aplikacja powinna by¢ przyjazna seniorom
i zintegrowana z istniejgcymi systemami i stronami miejskimi.

78,69%

| 3,28%

| 8,20% | 9,84% ||

26,23%|

i

52,46% |

Stworzenie mapy miejsc, w ktérych mozna aktywnie spedzac
czas na $wiezym powietrzu wérdd zieleni (z pokazaniem rodzajow
aktywnosci), zarébwno w formie cyfrowej, jak i tablic stojacych
w przestrzeniach publicznych.

93,44%

0%

1,64% | 4,92%

32,79%

60,66%

: . Organizacja, przy okazji innych wydarzen, cyklicznych spotkan ‘;‘

z urzednikami na osiedlach w celu omdéwienia biezacych spraw

i osiedla, w tym tematéw zwigzanych z zielenia.

77,05%

| 3,28%

H 8,20% | | 11,48%

36,07%!

140,98%

Organizacja otwartych spotkan i wydarzen osiedlowych z akcjami
sadzenia drzew przez mieszkancow.

Dystrybucja materiatéw informacyjnych dotyczacych zieleni
w formie papierowe;j i cyfrowej, w ktérych beda uwzgledniane
informacje dotyczace zieleni: m.in. informacje prawne, dostepne
zrédta finansowania zieleni, mozliwosci wspdétpracy, kontakt do
organizacji pozarzagdowych zajmujacych sie zielenia.

91,80%

85,25%

0%

0%

4,92% ;| 3,28%

8,20% | | 6,56%

36,07%

37,70%

55,74%

47,54%

" Stworzenie stacjonarnego punktu informacyjnego na temat

zieleni w miescie, w ramach ktérego zostanie zapewnione

i wsparcie eksperckie.

73,77%

0%

| 11,48%

4,75%; |

22,95% |

i

50,82%|

Wspieranie przez Miasto rozwoju przestrzeni zielonych na
terenach placéwek os$wiatowo-edukacyjnych poprzez wsparcie
w pozyskiwaniu funduszy zewnetrznych.

Organizacja wydarzenia edukacyjnego w przestrzeni publicznej
poswieconego promowaniu oszczedzania wody w todzi wraz
z prezentacja mozliwych do stosowania przez mieszkancéw
rozwiazan.

91,80%

90,16%

0%

0%

0% 8,20%

9,84% 0%

29,51%

31,15%

62,30%

59,02%

Opracowanie nowego systemu informacji na terenach zielonych,
np. posprzataj po psie, nie kos-tgka kwietna, strefa piesuardw,
szanuj zielen itp.

78,69%

0%

|| 8,20%

129,51%|

i

149,18% |
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B12 2:§iré;zj?]33hwkﬁg\(lj<;rsu na najlepsze przyktady dziatan 86,89% 1,64% 0% 11,48% 3607%  50,82%

Zorganizowanie konkursu dotacyjnego na najlepszy projekt
B13  zagospodarowania terenu zieleni lub infrastruktury zielono- 81,97% 3,28% | 6,56% || 8,20% ' :37,70% :44,26%
btekitnej.

Organizowanie konkurséw dla mieszkancéw dot. zieleni w formie 67.21%

rywalizacji miedzy mieszkaricami. 3,28% 6,56% i 322’954’} 31’15Aj 36’07A’j

‘ ‘/ Stworzenie  cyklicznego  konkursu  dla  mieszkancéw w w 1 v w
| 1 przedsigbiorcow w zakresie innowacyjnych rozwiazan i 78,69% || 1,64% || 492% | {14,75%32,79%  4590%!
; zapobiegajacych skutkom suszy. H i i i i i i

Zacie$nienie wspotpracy Urzedu Miasta todzi ze spotdzielniami

B16 i wspodlnotami mieszkaniowymi w zakresie zieleni poprzez 90,16% 1,64% 0% 8,20% | 29,51% ' 60,66%
organizacje wspdlnych spotkan, promowanie programow
dotacyjnych oraz wydzielanie miejsc na ogtoszenia miejskie.

B17 Stwqrzeme .zalecen dla inwestoréw w za!<resu? wy’korzystywama 88,52% 0% 328%  820%  2623%  62,30%
powierzchni przepuszczalnych oraz dbania o zielen.

Informowanie mieszkarncéw na temat prowadzonych przez Urzad

Miasta todzi dziatan zwigzanych z zielenia poprzez np.

stworzenie tablic informacyjnych na osiedlach, informacje 5
B18 w MPK, na przystankach, obiektach uzytecznosci publicznej, 88,52%

stadionach, urzedach, instytucjach kultury, bibliotekach

miejskich, domach kultury, stacjach roweru miejskiego.

1,64% @ 3,28% | 6,56% | 24,59%  63,93%

Skuteczniejsza  promocja  istniejgcego  projektu  parku
sentymentalnego “Las mtodej todzi”, poprzez rozpowszechnianie
B19 informacji w miejscach, w ktérych przebywaja mate dzieci 83,61% 1,64% | 4,92% | 9,84% | 31,15%  52,46%
(szpitale, ztobki), z wykorzystaniem przekazu $rodkami
elektronicznymi.

B20 Promowanie dobrych praktyk dotyczacych zieleni i retencji 91,80%

) 0, 0, 0, 0,
w mediach spotecznosciowych Urzedu Miasta todzi. ) ) 8,20% 140,98% | 50,82%

Przekazywanie darmowych roslin dla mieszkancow
B21 i przedsiebiorcow wyrézniajacych sie  zaangazowaniem 96,72% 0% 1,64% 1,64%  31,15% 65,57%
i wdrazaniem wzorowych rozwigzan w zakresie zieleni.

B22 Stworzenie oferty edukacyjnej promujacej zielen w miescie we 91,80%

p . R . 0% 3,28% | 4,92% | 27,87% : 63,93%
wspoétpracy ze szkotami oraz organizacjami pozarzagdowymi.
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C4

C5

Cé

Cc7

C8

c9

C10

C11

Prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych w obszarze
ogrodéw spotecznych, w tym przygotowanie poradnika nt.
tworzenia ogrodéw spotecznych.

90,16%

1,64%

0%

8,20%

27,87%

62,30%

Umozliwienie sieciowania sie mieszkancow i podmiotéw
zainteresowanych tworzeniem ogrodéw spotecznych w todzi.

77,05%

' 1,64%

\

\

| 3,28%

W

{ \‘1
1118,03% | |

¥

26,23% | |

i
50,82% |

Stworzenie bazy organizacji pozarzadowych, ktére dziataja na
rzecz zieleni, ochrony przyrody i walczacych ze skutkami suszy.

Opracowanie zestawienia lokalizacji na terenach nalezacych do
Miasta todzi, w ktérych mozliwe jest zatozenie ogrodu
spotecznego lub innej formy zieleni urzadzonej oraz umozliwienie
wiaczenia do bazy innych zainteresowanych podmiotow.

Zapewnianie wsparcia eksperckiego, organizacyjnego
i technicznego, w tym roslinnosci do nasadzen, dla mieszkarncow
zainteresowanych utworzeniem ogrodu spotecznego.

Przeprowadzenie pilotazowego programu dot. ogrodéw
spotecznych w todzi, w ramach ktérego zostanie stworzony
ogrod spoteczny.

Stworzenie programu mikrodotacji na aranzacje podwodrek
skierowanego do grup nieformalnych, wspélnot mieszkaniowych,
spotdzielni mieszkaniowych.

Woystapienie Miasta todzi do Srodowisk naukowych z propozycja
wspotpracy w obszarze wsparcia mieszkarncéw w projektowaniu
i aranzacji podworek oraz terendéw zielonych.

Stworzenie bezptatnego i tatwo dostepnego systemu doradztwa
dla mieszkancéw i grup nieformalnych w obszarze aranzacji
podwoérek.

Woprowadzenie projektowania partycypacyjnego przestrzeni
publicznych w todzi, w ramach ktérego mieszkancy beda miec
wptyw na uzgodnienia architektoniczne zieleni oraz mozliwos¢
angazowania sie w wybrane elementy realizacji projektu.

Utworzenie zielonego budzetu partycypacyjnego (na wzér
budzetu obywatelskiego), z ktérego $rodki bedy przeznaczane
m.in. na projekty zwigzane z zielenig, retencjonowaniem wody,
przeciwdziataniem suszy.
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59,02%

70,49%
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D1

D2

D3

D4

D5

Dé6

D7

Stworzenie programu dofinansowania do prywatnych inwestycji
zwigzanych z retencjg wod opadowych (program matej retencji).

Ubieganie sie o $rodki zewnetrzne na inwestycje i programy
retencyjne, jesli warunki programu grantowego okazg sie
korzystne dla miasta i mieszkarncéw todzi (dot. wymaganego
wktadu wtasnego, czasu realizacji, zakresu dziatan objetych
dofinansowaniem itp.).

Stworzenie programu dofinansowan do inwestycji spétdzielni
i wspdlnot mieszkaniowych w zakresie zapobiegania suszy
i wykorzystania wod opadowych.

Gromadzenie informacji dotyczacych dotacji unijnych (i innych
srodkéw zewnetrznych) dla prywatnych programéw retencji
wody deszczowej i wspierania matej retencji.

Zapewnienie mieszkanncom wsparcia eksperckiego w zakresie
pozyskiwania $Srodkéw zewnetrznych na inwestycje zwigzane
z przeciwdziataniem skutkom suszy.

Promowanie zmian nawierzchni nieprzepuszczalnych na
przepuszczalne na terenach nie pozostajacych we wtadaniu
miasta oraz stworzenie programu dofinansowan dla takich
rozwigzan.

Wsparcie, organizacyjne i finansowe, budowy zbiornikéw
retencyjnych, wspdlnych dla kilku posesji (tam, gdzie jest to
mozliwe i zasadne do zrealizowania). Zbiorniki takie zbieratyby
wode opadowg z sasiednich posesji, a woda ta mogtaby by¢
ponownie wykorzystana np. do nawadniania zieleni przyulicznej
lub zieleni na posesjach.

Odkrywanie koryt rzek, tam gdzie jest to mozliwe i zasadne, tak
by pomagaty one w zbieraniu wody opadowej (szczegdlnie
w przypadku nawalnych opaddw).
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4,92%

0%

1,64%

0%

0%

0%

3,28%
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i/ Rozdzielenie kanalizacji deszczowej od kanalizacji

ogolnosptawnej/sanitarnej tam, gdzie jest to mozliwe i zasadne

i_ do zrealizowania.
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OBSZAR ,D”: PRZECIWDZIAtANIE SUSZY | OPLATY

ZA KORZYSTANIE Z KANALIZACJI DESZCZOWEJ
WARIANT ODPOWIEDZI

m----i

Wykorzystywanle wody od MOSIR (np. wody spuszczanej po
sezonie z basendw) na potrzeby utrzymania zieleni lub czystosci
D10 w mieicie, przy zachowaniu wymogéw bezpieczenistwa. 75,41% 820% | 1,64% i {14,75%{32,79% || 42,62%
Zachecanie podmiotéow prywatnych gromadzacych duze ilosci
\._ wody do oddawania zuzytej wody na wymienione wyzej cele.

. Tworzenie ogrodéw deszczowych i parkéw kieszonkowych, ™.
ktérych utrzymaniem zajety by sie zorganizowane grupy
lokalnych mieszkancéw. Wspieranie oddolnych inicjatyw na rzecz

D141 @ tworzenia ogrodéw deszczowych/parkéw  kieszonkowych. 98,36% 1,64% 0% 0% | 40,98%  57,38%
Wspieranie mieszkancéw w utrzymaniu takiej formy zieleni (np.

. udostepnianie/wypozyczanie narzedzi, organizacje warsztatéw

“._ogrodniczych).

~ Odprowadzanie wod opadowych z terenéw utwardzonych na ™ /
| przylegte tereny zielone poprzez odpowiednie uksztattowanie
| terenu (np. obnizenie pasoéw zieleni, ogrody deszczowe)

D12 i/lub odpowiednia infrastrukture (np. system rur i zbiornikéw 90,16% 0% 3,28% | | 6,56% | :37,70% | 52,46%
i retencyjnych). Wprowadzenie takich rozwigzan w istniejacej

. zabudowie, tam gdzie jest to mozliwe oraz jako standard
“..w ramach nowych inwestycji miejskich.

Brak optaty za korzystanie z kanalizacji deszczowej dla

i mieszkancow (koszty za korzystanie z kanalizacji deszczowej o o o 5 o o
D13 ; powinr)1y by¢ w dalszym ciaggu pokrywane w catosci z budzetu 70,49% 18,03% 1 4.92% | | 6,56% 1113,11%| 57,38%
\_ miasta).
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TECHNIKALIA

Bezpieczenstwo gtosowania

Wynagrodzenie dla Panelistek i Panelistéw



Bezpieczenstwo gtosowania

Realizacja todzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen w miescie” byta ciekawym
i intensywnym przedsiewzieciem, takze ze wzgledu na jego innowacyjny, hybrydowy
charakter oraz brak ogodlnie przyjetych standardéw realizacji paneli obywatelskich
w Polsce. Wéréd nabytych doswiadczen i zastosowanych rozwigzan warto wymienié
kilka obszaréw.

Gtosowanie nad rekomendacjami odbywato sie za pomocga formularzy Microsoft Forms.
Podczas projektowania i przeprowadzania gtosowania uwzgledniono dziatania, ktore
minimalizowaty ryzyko wystgpienia nieprawidtowosci podczas gtosowania oraz
zapewniaty transparentnos$¢ procesu:

ostatnie spotkanie panelowe nie byto transmitowane, byto natomiast
nagrywane;

linki z dostepem do spotkania zostaty przestane do okreslonego grona osob
(Operator, Zamawiajacy, zespot facylitacyjny, Panelisci/Panelistki,
obserwatorzy);

dostep do edycji formularzy byt ograniczony do Scistego grona oséb;
Panelisci/Panelistki gtosowali w specjalnych pokojach (breakout rooms),
w ktérych otrzymali linki do formularzy; zatem osoby z zewnatrz nawet gdyby
posiadaty link do samego spotkania, to nie mogtyby wzig¢ udziatu
w gtosowaniu, poniewaz przydziat do okreslonego podziatu dokonywany byt
recznie przez Operatora na podstawie listy obecnosci Panelistéw/Panelistek;
podglad do aktualnego formularza byt pokazywany podczas gtosowania
(opcja udostepniania ekranu); wyniki byty prezentowane natychmiast po
zakonczeniu gtosowania w formie graficznej (wykresy) oraz omawiane przez
Operatora;

nagrania z gtosowania zostaty zarchiwizowane, podobnie jak pliki ze
szczegdétowymi  wynikami, tj. pojedynczymi gtosami (pliki  Excel).
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Wynagrodzenie dla Panelistow i Panelistek

Przed gtosowaniem kilkuosobowa grupa Panelistow/Panelistek zgtosita, ze w terminie
gtosowania nie jest w stanie wzig¢ w nim udziatu z przyczyn osobistych/zawodowych.
Poniewaz byty to osoby od poczatku biorgce udziat w Panelu, zdecydowano
o zorganizowaniu dwoch dodatkowych sesji gtosowania. Uniemozliwito to podanie
ostatecznych wynikéw podczas ostatniego spotkania panelowego, ale zwiekszyto
legitymacje panelu. Informacje nt. dodatkowych sesji gtosowania zostaty
zakomunikowane wszystkim Panelistom/Panelistkom, ktérych dodatkowo zaproszono
do udziatu w dalszych gtosowaniach w charakterze obserwatoréow. W kazdej sesji udziat
wzieto ok. pieciu Panelistéw i Panelistek obserwatoréw, co pozwolito na zapewnienie
transparentnosci procesu.

Kazdy z obserwatorow potwierdzit prawidtowos¢ catego procesu.

Z kazdym Panelista/Panelistka zostata podpisana umowa cywilnoprawna (zlecenia) na
udziat w Panelu. Wynagrodzenie w wysokosci 500 zt brutto zostato wyptacone
Panelistom i Panelistkom, ktérzy wzieli udziat w minimum 4 spotkaniach Panelu, przy
czym w przypadku ich nieobecnosci na pierwszym spotkaniu 7 marca 2020 r. istniata
mozliwos¢ uznania obecnosci na tym spotkaniu poprzez potwierdzone zapoznanie sie
z materiatem z tego spotkania udostepnionym przez Operatora.
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todzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie” byt pierwszym panelem obywatelskim
w todzi, jednym z pierwszych w Polsce i jednoczesnie pierwszym panelem
obywatelskim online w naszym panstwie. Jego realizacja przypadta na okres pandemii
COVID-19, co zwigzane byto 1z istothymi wyzwaniami organizacyjnymi,
technologicznymi i ludzkimi.

Dzieki wspodlnej pracy Zespotu ds. tdédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielen
w miescie”, Instytutu Polityk Publicznych, zespotu facylitacyjnego oraz przede
wszystkim zaangazowaniu mieszkancow i mieszkanek todzi, udato sie przeprowadzi¢
pierwszy w Polsce panel obywatelski w czasach pandemii.

Wypracowane doswiadczenia i rozwigzania mogg stanowic przyktady dobrych praktyk
w realizacji paneli obywatelskich w catej Polsce, a takze mie¢ swédj wktad
w wypracowywanie ogolnie przyjetych standardéw realizacji tej nadal nowej formy
konsultacji publicznych.

t6dzki Panel Obywatelski ,Zielen w miescie”, w odczuciu wszystkich zainteresowanych
stron, zakonczyt sie sporym sukcesem. Warto jednak zaznaczyé, ze o jego jakosci
swiadczy¢ bedzie cykliczny przeglad postepéw dalszych prac, realne wdrozenie
rekomendacji oraz odpowiednia polityka komunikacyjna.
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Instytut
Polityk Publicznych

Operatorem tédzkiego Panelu Obywatelskiego ,Zielern w miescie” byt Instytut Polityk
Publicznych. Instytut Polityk Publicznych to zatozona w 2015 r. niezalezna organizacja
pozarzagdowa typu think tank. Dziatalnos¢ Instytutu skupiona jest wokot trzech
obszaréw:

- think tank: prace eksperckie, naukowe i analityczne;

- partycypacja spoteczna: akcje i kampanie spoteczne, prowadzenie centrum
obywatelskiego;

- edukacja: dziatalnos$¢ edukacyjna i popularyzatorska.

Instytut Polityk Publicznych posiada status Organizacji Pozytku Publicznego (OPP).

DANE REJESTROWE:
Fundacja Instytut Polityk Publicznych
KRS: 0000583153
NIP: 9452187651
REGON: 362874454

DANE KONTAKTOWE:
Instytut Polityk Publicznych
ul. Kazimierza Wielkiego 18/5
30-074 Krakoéw

Telefon: +48 794 084 091
E-mail: ipp@ipp.expert
WWW: http:/www.ipp.expert

Instytut Polityk Publicznych - zmieniamy Polske na lepsze!
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