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Przewodnik dla Ekspertéw oraz Interesariuszy

tédzki Panel Obywatelski , Zielen w miescie” jest realizowany dzieki finansowaniu z budzetu miasta todzi.
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PODSTAWOWE INFORMACIJE
O PANELU OBYWATELSKIM

Panel obywatelski jest formg demokracji deliberacyjnej (tac.deliberare ,rozwazad”;
,zastanawiaé sie” od libra ,waga”). Innymi sfowy, jest to sposéb podejmowania waznych
decyzji przez losowo wytoniong grupe obywateli, ktéra ma za zadanie rozstrzygniecie
danej sprawy biorgc pod uwage dobro wspdlne wszystkich obywateli. Panel obywatelski jest
najczesciej wykorzystywany na poziomie miasta. Wtedy losowo wytoniona grupa mieszkancéw
powinna odzwierciedla¢ ogdlng populacje miasta.

Po zdefiniowaniu tematyki, czy kwestii do rozstrzygniecia, zaprasza sie grupe mieszkaricéw
wytonionqg z uwzglednieniem odpowiednich kryteriéw: np. wiek, pteé, miejsce zamieszkania,
czy poziom wyksztatcenia.

Nastepnie wyposaza sie Panelistéw i Panelistki w odpowiedniq wiedze oraz pokazuje
zréznicowane stanowiska okreslonych grup w temacie panelu. Dzigki temu mieszkancy
majqg podstawy merytoryczne do rozstrzygnigcia danego dylematu i/lub wypracowania
rekomendacji w temacie panelu.

Role najwazniejszych grup sq zréznicowane:
Zamawiajgcy (Miasto tédz): okresla tematyke panelu obywatelskiego
m Operator (niezalezna organizacja, Instytut Polityk Publicznych): projektuje i przeprowadza
panel obywatelski
Eksperci: dostarczajq rzetelng wiedze w sposéb mozliwie zobiektywizowany, pokazujq nie
tylko mozliwe rozwiqzania, ale i ich koszty oraz konsekwencije
u Interesariuszy (inaczej strony): przedstawiajg swoje stanowisko w przedmiocie spotkania
Facylitatorzy: wspierajq Panelistéw i Panelistki w intensywnej pracy nad zagadnieniami
panelu, moderujg dyskusje i organizujq prace w grupach, interwenivjg w sytuacjach
problemowych, nie sq zaangazowani merytorycznie i pozostajq neutralni w temacie panelu
m Panelisci: mieszkancy, ktérzy wypracowujq rekomendacije

Co wazne, panel obywatelski w Polsce jest stosunkowo nowq formq konsultacji publicznych
i nie zostal on jeszcze zdefiniowany na gruncie obowiqzujgcego prawa.Powoduije to pewne
implikacje, np. brak przyjetych standardéw, ograniczenia z przetwarzaniem danych osobowych

itp.
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tODZK| PANEL OBYWATELSKI
,ZIELEN W MIESCIE”

t4dZ miastem zieleni, z czystym powietrzem, miastem wolnym od smogu i od plastiku. Z 50 tysigcami nowo posadzonych
drzew, miastem ktére selektywnie zbiera 75 % wytwarzanych $mieci.

tédzki Panel Obywatelski , Zielerh w miescie” jest realizowany w okresie styczeri 2020 — maj 2020 r. W
ramach dziatai 67 Panelistek i Panelistéw (Mieszkaricéw todzi) oraz é Panelistéw i Panelistek rezerwowych
(dalej: Panelisci) bedg wypracowywaé odpowiedzi w nastepujgcych obszarach:

1. Jakiego rodzaju zielen i w jakiej iloéci jest warunkiem do dobrego zycia w centrum todzi?

2. Jak Miasto powinno przeciwdziataé skutkom suszy?

3. Jak Miasto i mieszkaricy mogq wspélnie dziataé na rzecz poprawy stanu zieleni w miescie?

W ramach tych trzech obszaréw Paneliéci bedq wypracowywaé rekomendacje dla Prezydent Miasta todzi,
ktére bedq stanowi¢ odpowiedzi na nastepujqce pytania:

Jakiego rodzaju zielen i w jakiej ilosci jest warunkiem do dobrego zycia w
centrum todzi?

1. Jaka powinna by¢ struktura zieleni w skali podwérka/ulicy/sqsiedztwa?
2. Jak osiggng¢ takq strukture zieleni w skali podwérka/ulicy/sqsiedztwa majgc na uwadze konieczno$é
osiggniecia kompromiséw?

Jak Miasto powinno przeciwdziatac skutkom suszy?

1. Jakie formy edukacji i dziatania pilotazowe w zakresie przeciwdziatania skutkom suszy powinny byé
realizowane w miescie?

2. W jaki sposéb miasto powinno wspieraé/promowaé/nagradzaé dziatania mieszkarcédw i przedsigbiorcéw
w zakresie zapobiegania skutkom suszy?

3. Jakie powinny byé zasady ksztattowania opfaty za korzystanie z kanalizacji deszczowej przez miasto?

Jak Miasto i mieszkancy mogq wspolnie dziatac na rzecz poprawy stanu
zieleni w miescie?

1. Jak miasto powinno porozumiewaé sie z mieszkaricami w zakresie zieleni?

2. Jak sprawi¢ by mieszkaricy czuli sie odpowiedzialni za zieleri?

3. Jak tworzy¢ ogrody spoteczne?

Panelisci i Panelistkisq wyfonieni losowo. Spotykaijq sie na 5 sobotnich wydarzeniachw okresie (marzec-maj
2020 r.). Cykl spotkar jest podzielony na dwie czesci: edukacyjng i dyskusyjna:
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tédzki Panel Obywatelski , Zieler w miescie” jest realizowany dzieki finansowaniu z budzetu miasta todzi.
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Lp. Daty spotkan Charakter spotkania Tematyka
1 | Tmarca2020r. czesé edukacyjna Jak ksztattowac zielen w miescie?
2 | 21marca2020n. czesé edukacyjna Jak Miasto powinno przeciwdziata¢ skutkom suszy?

Jak Miasto i mieszkaricy mogg wspdinie dziataé na rzecz poprawy

3 | 4kwietnia2020 . czesé edukacyjna S
stanu zieleni w miescie?
4 | 18 kwietnia2020 . czes¢é dyskusyjna
Wszystkie tematy
5 | 9maja2020n czes$é dyskusyjna

Kazde spotkanie trwa ok.7 godzin wraz z przerwq obiadowqg. W ramach spotkari odbywajq sie sesje
wystgpien wprowadzajqcych, wystgpieri eksperckich i wystgpieri interesariuszy. Wazng czesciq sq prace w
grupach, sesje pytan i odpowiedzi, czy podsumowania.

Celem nie jest jedynie przyswojenie pewnych informacji przez Panelistéw i Panelistki, ale przeprowadzenie
petnego procesu deliberacji.

ROLA EKSPERTA

ZADANIA EKSPERTOW w ramach panelu obywatelskiego sq nastepujace:

1. przygotowanie szkicu wystgpienia: aby operator mégt upewnié sie, ze wszystkie najwazniejsze
watki merytoryczne majq pokrycie w wystgpieniach ekspertéw, a ttumacze jezyka migowego mogq sie
wstepnie zapoznaé z wystgpieniem

2. wystgpienie podczas panelu: dowolna forma, preferowana prezentacja multimedialna, w tym takze
odpowiadanie na pytania Panelistéw i

3. przekazanie pisemnego podsumowania wystqgpienia: streszczenie wystgpienia ewentualnie
poszerzone o odpowiedzi na pytania zadawane przez panelistéw oraz kierunki rekomendaciji (fgcznie ok.
2-4 stron A4)

4. opcjonalnie: opiniowanie rekomendacji opracowanych przez Panelistéw i Panelistki

W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwo$é zaprezentowania zagadnien bez fizycznej obecnosci, np.
za posrednictwem komunikatora internetowego, co trzeba uzgodnié¢ z operatorem.

Istnieje takze mozliwo$¢ przekazania zagadnien merytorycznych bez wystgpienia, ale ekspert nie otrzymuje
wtedy wynagrodzenia.

WSKAZOWKI DO WYSTAPIENIA:

1. Czas na wystqpienie to, co do zasady, 12 minut. Niezwykle wazna jest dyscyplina czasowa i brak
przedtuzania, co moze zaburzyé napiety harmonogram prac.

2. Przeéwicz wystgpienie i kontroluj dostepny czas.

3. Paneliéci i Panelistki to takze osoby mtode/starsze i z wyksztalceniem podstawowym, a czesto bez wiedzy
w danym temacie. Méw prostym jezykiem. Nie spiesz sie.

4. Jezeli pojawia sie termin branzowy, wyjasnij go.

5. Przygotowujgc prezentacje pamietaj, ze na sali bedzie kilkadziesigt oséb, w tym mieszkaricy z pewnymi
ograniczeniami (np. staby wzrok). Unikaj zbyt drobnej czcionki, wykorzystaj zdjecia, wykresy, schematy, itp.
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6. Unikaj nadmiaru informaciji. Mozesz najpierw przedstawi¢ najwazniejsze kwestie, a nastepnie bardziej
szczegdtowe informacje (od ogétu do szczegétu) oraz dokonaé krétkiego podsumowania wystgpienia
wraz z gtéwnymi wnioskami.

7. Pamietaj, ze informacje powinny byé przekazywane w sposdb neutralny i opiera¢ sie na rzetelnych
podstawach.

8. Bqdz w kontakcie z operatorem, jezeli masz jakiekolwiek pytania, to pisz i dzwon. Przekaz wczesniej
prezentacje/materiaty, aby unikngé probleméw technicznych.

POZOSTALE KWESTIE:

1. Przed spotkaniem panelu operator organizuje spotkanie i/lub telekonferencje, aby prelegenci mogli
zapoznaé sig z programem i treéciq wystgpienr innych oséb.

2. Wystgpienia sq transmitowane na zywo oraz nagrywane i bedq publicznie dostepne.

3. Bardzo cenna jest obecnosé podczas catego spotkania panelowego.

4. Ekspert otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci 1 000 zt brutto (umowa zlecenie).

ROLA INTERESARIUSZA

Interesariuszem (stronq) jest np. urzad czy instytucja, organizacja pozarzgdowa, organizacja branzowa, czy
grupa nieformalna, ktérych dziatalnos$é, potrzeby i problemy sq zwigzane z tematykq panelu.

W przypadku tédzkiego Panelu Obywatelskiego interesariuszem mogq by¢ np. jednostka podlegajqca
Miastu todzi, organizacja ekologiczna, porozumienie deweloperéw, zarzqdcy budynkéw, miejscy aktywisci,
czy kierowcy lub grupy nieformalne.

ZADANIA INTERESARIUSZY w ramach panelu obywatelskiego sq nastepujqce:

1. przygotowanie szkicu wystgpienia: aby operator wiedzial co i jok zostanie zaprezentowane
(kontrolowanie procesu, ale nie cenzurowanie wystgpien), a umacze jezyka migowego mogli sie zapoznaé
z wystgpieniem

2. wystgpienie podczas panelu: dowolna forma, preferowana prezentacja multimedialna, w tym takze
mozliwo$¢ odpowiadania na pytania panelistéw

3. opcjonalnie: przekazanie pisemnego podsumowania wystgpienia/materiatéw

W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwo$¢ zaprezentowania zagadnien bez fizycznej obecnosci, np.
za posrednictwem komunikatora internetowego, co trzeba uzgodni¢ z operatorem.

Istnieje takze mozliwosé przekazania materiatéw bez wystgpieri. Operator przekaze je panelistom.

WSKAZOWKI DO WYSTAPIENIA:

1. Czas na wystgpienie to, co do zasady, 8 minut. Niezwykle wazna jest dyscyplina czasowa i brak
przedtuzania, co moze zaburzy¢ napiety harmonogram prac.

2. Przeé¢wicz wystgpienie i kontroluj dostepny czas. Szczegdlnie jezeli wystepujesz z inng osobag.

3. Paneliéci i Panelistki to takze osoby mtode/starsze i z wyksztalceniem podstawowym, a czesto bez wiedzy
w danym temacie. Méw prostym jezykiem. Nie spiesz sig. Pamietaj, ze wystgpienia sq ttumaczone przez
ftumaczy jezyka migowego.

4. Jezeli pojawia sie termin branzowy, wyjasnij go.

5. Przygotowujqc prezentacje pamigtaj, ze na sali bedzie kilkadziesigt oséb, w tym mieszkarcy z pewnymi
ograniczeniami (np. staby wzrok). Unikaj zbyt drobnej czcionki, wykorzystaj zdjecia, wykresy, schematy,

itp.

toédzki Panel Obywatelski , Zielen w miescie” jest realizowany dzigki finansowaniu z budzetu miasta todzi.
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6.

7.

Unikaj nadmiaru informacji. Mozesz najpierw przedstawié najwazniejsze kwestie, a nastepnie bardziej
szczegdtowe informacje (od ogétu do szczegétu) oraz dokonaé krétkiego podsumowania wystgpienia
wraz z gtéwnymi wnioskami.

Nie musisz by¢ neutralny, mozesz przedstawié¢ wiasne stanowisko i wlasne poglqdy. Zaprezentuj je, ale
unikaj wchodzenia w ostre dyskusje z innymi.

8. Bqdz w kontakcie z operatorem, jezeli masz jakiekolwiek pytania, to pisz i dzwor. Przekaz wczesniej prezentacje/materialy, aby unikngé

probleméw technicznych.

POZOSTALE KWESTIE:

1.

O N ON

o

Przed spotkaniem panelu operator organizuje spotkanie i/lub telekonferencie, aby prelegenci mogli
zapoznad sig z programem i tredcig wystgpien innych oséb.

. Wystgpienia sq transmitowane na zywo oraz nagrywane i bedq publicznie dostepne.

. Bardzo cenna jest obecno$é¢ podczas catego spotkania panelowego.

. Interesariusze nie otrzymujg wynagrodzenia za swoje wystgpienia.

. Kolejno$é wystgpieri jest losowana lub ustalana przez operatora jezeli ma to wptyw na odpowiedniq

spdjnosé spotkania.

. Interesariusze mogq przekazaé Panelistom i Panelistkom swoje uwagi i propozycje rekomendacii.
. Nie selekcjonuije sig interesariuszy: celem jest umozliwienie zaprezentowania stanowisk mozliwie szerokim i

zréznicowanym grupom intereséw. W przypadku wielu zgtoszer czas wystgpien moze zostaé skrécony z 8
do 5 minut. W przypadku zgtoszen od podobnych grup interesariuszy (np. 8 wystgpien firm deweloperskich
i tylko 1 prezentacja ze strony kierowcdw) operator zasugeruje mozliwosé integracji wystqgpien i wybér
jednego przedstawiciela. W ostatecznosci i w przypadku braku porozumienia operator moze podjqgé
decyzje o selekcji wystgpieri na podstawie mozliwie obiektywnych kryteriéw.

KONTAKT Z OPERATOREM PANELU

@ Instytut
Polityk
Publicznych

We wszystkich sprawach merytorycznych i organizacyjnych mozna kontaktowaé sie bezposrednio z
operatorem Panelu — Fundacjq Instytut Polityk Publicznych.

Kontakt podczas spotkan Panelu

Mozna kontaktowaé sie z kazdym cztonkiem zespotu Instytutu Polityk Publicznych, ktérego mozna
rozpoznaé po granatowym identyfikatorze.

Kontakt poza spotkaniami Panelu:

Instytut Polityk Publicznych
ul. Kazimierza Wielkiego 18/5
30-074 Krakéw

Telefon: +48 793 762 000
E-mail: ipp@ipp.expert
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