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Zmiany, które projektujemy: 
transformacja dla i z mieszkańcami

Jakość życia 
dobrobyt

Przyszłość
w tym:

przyszłość pracy
polityki



Innowacje systemowe
1. Diagnoza wyzwania: silosy
 wewnątrz organizacji 
 niewidoczne bariery między aktorami zmiany

2. Odpowiedź EIT Climate-KIC – przykład Rybnika
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Wyzwanie: silosy



Silosy wewnętrzne – w działaniu 
Np. Warszawski Program Ochrony 

Środowiska (projekt)



Rzeczywistość



Znoszenie silosów i ko-kreacja
(współtworzenie) w urzędzie

Mobilność

Ogrzewanie i 
energia 

Dobrobyt

Zatrudnienie

Odpady

Natura

 Większość miast i instytucji  działa w 
strukturze silosowej. 

 Aby doprowadzić do znaczącej, 
transformacyjnej zmiany należy integrować 
współzależne od siebie działania, postrzegać 
miasto jako całość.

 Zrównoważony rozwój miasta nie może opierać 
się tylko o jeden wydział – nawet bardzo 
dynamiczny i skuteczny. Konieczne jest 
zaangażowanie i  praca na rzecz wspólnego 
celu.   
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Innowacje systemowe 
– innowacja w innowacjach:
oddziaływanie na wielu 
polach równocześnie i w połączeniu

Polityki i 
regulacje 
prawne

Produkcja

Modele 
biznesowe

Edukacja i 
umiejętności

Partycypacja

Technologie

Finanse
Normy i 

zachowania

Rynki

Zamówienia 
publiczne



Innowacje systemowe:
wspólne działanie na rzecz celu 



Rybnik



Jak to robimy w praktyce?







Deep listening
Czyli głębokie wsłuchanie w miasto 
– w Rybniku jeszcze głębsze

Odkrywanie nieoczywistego - blokad, szans itd.  .: 

• Relatywnie wysoka (choć specyficzna) 
edukacja górników

• „Zasoby pandemiczne” – większa skłonność 
do uświadamiania sobie zagrożenia, które 
nie jest wioczne ‚gołym okiem.’

Zdjęcia: badacz Przemysław Sadura





Rozpoznanie miasta jako 
systemu:

 elementy – istniejące 
i brakujące  

 powiązania i ich braki,
 relacje wzmacniające 

i osłabiające
 sprzężenia zwrotne
 możliwości synergii

umożliwia precyzyjną 
alokację interwencji tak, 
by przyniosły największy 
skutek

Nowa mapa miasta



\

SmogDźwignie zmian







\

Smog



Nowa mapa interwencji w mieście



Portfolio innowacji, czyli miejska akupunktura
- od czego zaczynamy wdrożenia?

1. Kompetencje: myślenie systemowe, 
futures literacy, eksperymentacja.

2. Struktury współpracy (policy 
innovation) – ko-kreacja.

3. Pierwsze (relatywnie łatwe i 
niskokosztowe/inwestycyne) działania w 
kluczwych obszarach: przedsiębiorczość, 

smog, jasna wizja transformacji.

Rola labów

93 obszary 
interwencji



Zmiany, które projektujemy: 
transformacja dla i z mieszkańcami



Nie ma prostych 
odpowiedzi

Ale pozytywny 
efekt motyla jest 
możliwy

To nasza 
ekspertyza



•

Aneta Skubida
aneta.skubida@climate-kic.org 
+48 727 663 301

•

EIT Climate-KIC is supported by the
EIT, a body of the European Union
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