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Zmiany, ktore projektujemy:
transformacja dla i z mieszkancami

ry Przysztosc
Jakos¢ zycia
w tym:

dobrobyt przyszto$é pracy
polityki

EIT Climate-KIC is supported by the
EIT, a body of the European Union
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Innowacje systemowe

1. Diagnoza wyzwania: silosy

" wewnatrz organizacji 5

= niewidoczne bariery miedzy aktorami zmiany.,

S EIT Climate-KIC is supported by the
ot EIT, a body of the European Union
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1. Diagnoza wyzwania: silosy

= wewnatrz organizacji
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Znoszenie silosow i ko-kreacja
(wspoftworzenie) w urzedzie

- Wiekszos$¢ miast i instytucji dziata w
strukturze silosowe;j.

- Aby doprowadzi¢ do znaczacej,
transformacyjnej zmiany nalezy integrowac
wspotzalezne od siebie dziatania, postrzegac
miasto jako catosc.

— Zréwnowazony rozwoéj miasta nie moze opieraé
sie tylko o jeden wydziat — nawet bardzo
dynamiczny i skuteczny. Konieczne jest
Zaangazowanie i praca na rzecz wspolnego
celu.

Natura
Odpady
Zatrudnienie
Dobrobyt
Ogrzewanie i

energia

Mobilnos¢

‘ eit ) Climate-KIC
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Zarzad Drog Miejskich Warszawa
1godz. - Q

Naprawa nawierzchni. Skad sie biora dziury i jak je usuwamy?

% Zima to naymniej faskawa pora roku dla nawierzchni jezdni. Nagte
zmiany temperatury, mroz i duza ilos¢ opadéw powoduja wiele
ubytkow.

, Stan stotecznych drdg jest codziennie monitorowany przez
Pogotowie Drogowe ZDM. Nasi pracownicy otrzymuja takze
zgtoszenia od mieszkancow, ktdrzy wskazuja miejsca, gdzie nalezy
podjac interwencje. Najczesciej dzieje sie to za pomoca Migjskie
Centrum Kontaktu Warszawa 19115.

¢24 Zim... Zobacz wiecej

Zobacz wiecej komentarzy (5)

3 Pawet Skwierawski
| super ze przypomnieliscie sobie jaka jest Wasza rola!

Os 3

Lubie to! - Odpowiedz - 25 min

Najstarsze »

&« Q_ Miasto Jest Nasze »

Strona gtéwna  Zbidrki pieniedzy ~ Posty  Zdjecia F

Fun fact: gdy potaczy¢ twarze Rafat Trzaskowski i
Jacka Kurskiego, wychodzi... Grzegorz Schetyna.

Miasto Jest Nasze @ & &% @Mia... - 2 dni
CZEkamy na kOlejnq UStaWkQ @trzaskowski_. Czy Trzaskurski naprawde istnieje? Wczoraj
Tymrazemna g i J . Moze zauwazy, ze po  Morom emetviees

miescie mozna jezdzi¢ rowerem i chodzic¢
pieszo przez caty rok? =

#

QO 13 1A 7 ) 78 o






eit ) Clim




eIt ) Climate-KIC

Innowacje systemow >

1. Diagnoza wyzwania: silosy oK
= wewnatrz organizacji s
" niewidoczne bariery miedzy akto,__,rami?_._z';t‘ -..

oy EIT Climate-KIC is supported by the
EIT, a body of the European Union




Innowacje systemowe
—innowacja w innowacjach:
oddziatywanie na wielu Normy i
polach rownoczesnie i w potgczeniu zachowania

Polityki i
regulacje

prawne Technologie

Produkcja
Partycypacja

Modele Edukacja i
biznesowe umiejetnosci

.. <Eit Climate-KIC
Zamowienia

yubliczne
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Innowacje systemowe:
wspolne dziatanie na rzecz celu

EIT Climate-KIC is supported by the -
EIT, a body of the European Union <eit Climate-KIC
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Jak to robimy w praktyce?

{RYBNIK 360

Wydobywamy
potencjat

Dotacz do nas. Buduj z nami
Rybnik przysztosci

@ Climate-KIC



Zapraszamy
do rozmowy
o przysztosci

T kT4
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Deep listening

Czyli gtebokie wstuchanie w miasto
— w Rybniku jeszcze gtebsze

Odkrywanie nieoczywistego - blokad, szans itd. .:

e Relatywnie wysoka (cho¢ specyficzna)
edukacja gérnikow

e ,Zasoby pandemiczne” — wieksza sktonnosc
do uswiadamiania sobie zagrozenia, ktore
nie jest wioczne ,gotym okiem!

Zdjecia: badacz Przemystaw Sadura



? CO JEST WYZWANIEM? CO JEST SZANSA?
Nie baf‘?{’m ek W Rybniku jest CO JEST WYZWANIEM? CO JEST SZANSA?
flf} i a Politycy i zwigzkowcy Bezposrednia komunikacja z gérnikami (nie tylko ajne, ale tylko Ma poczucie, ze po skoriczeniu szkoly ponadpodstowowej Zapevnienie miodym ludziom dc
ludzii 2 ; d k - o # o " d k do czasu. Potern Rybnik nie ma nic do zaoferowania w zakresie edukacji i aferty edukacii wyszej np. prom
ledziec- przeciagajac dyskus ni sg pragmatyczni i gotowi do rozmowy o kon ; < rozwojuzawodowego. v Stacianan
p OVWedzfec. p qg Jq y Je 4 é P g y g - 'y trzeba wyjechac. “Fajnie jest jak jest sie w szkole sredniej ale jak chee sie is¢ form do stdiow stacjonamych.
za 5/at marnujg czas na dostana kompleksowa propozycje lalef 16 w Rybriku i ma co robic, trzeba wyjechac” Uletwierie zdobycia w Rybnikup
Ze am/mfemy p rzyg()towanle sie do Trudno$é w poruszaniu sie po miescie transportem ) f)?;,c(;d m: éﬁ:r:m?exﬁ:ﬁ
kopalnie! transformacii energetycznej Racjonalnos¢ ekonomiczna mtodych gémikéw. v publicznym,a w efekcie ograniczone mozliwodc korzystania
P 4 iy 3 Bl i e, e z oferty miasta jesli nie ma sie prawa jazdy. Rozpatrywanie oferty dla miodyc
,Gornik staf sie kibicem prawdopodobienstwo strajkéw , Efos to juz histor, o ) ] o okolicznych miast: Rybnik jako r
5 - : Lt 2 : Sciezki rowerowe nie sg postrzegane jako utatwienie, a mieszkam, nawet gdy studiuje/pi
meczu miedzy zwigzkami a teraz przychodza zarobic pieniadze. Chca wiedzi Maciek utrudnienie w poruszaniu si¢ po miescie. Nie dostrzega
rzgdem” utrzyma rodzing” wiek: 17 lat e vty joka sposobia ia Rozwoj transportu publicznego

e przemieszczania sig po miescie
uczen liceum

ogolnoksztatcacego,
Miasta

Brak interesujacej pracy dla mtodych: zaréwno dorywczej jak i
p6zniej zwigzanej z kierunkiem rozwoju

“Jesli nie pojdziesz do duzej firmy, korporagji, tylko do
prywaciarzy nie dostaniesz pieniedzy bo chea cie oszukac”

Wysokie zarobki i dobre Koncentracja przemystu na Slagsku - dobra pozycj:
warunki socjalne na
kopalniach podnoszg
poprzeczke w negocjacjach
.Na kopalni masz to czego
nie ma nikt w tym kraju.”

Bogdan

wiek: 59 lat

zawod: gornik, byly
przewodniczacy Zwigzku
Zawodowego “Wolta”. Zona,
troje dzieci, dwoje wnuczat.
Hobby: ogrédek pracowniczy

Dynamiczny rozwoj OZE oraz sukcesywny spadek
i zatrudnienia w gornictwie

Nacisk UE na tworzenie plandw transformacji ora:
mechanizmy finansowe

Choc Rybnik jest dobrym m|
to jesli chee sie od Zycia cz
wyjechac. Chce studiowac
Wroctawiu. Planuje teZ szyj
doswiadczenie zawodowe.
zdobyc dobra prace poza R
zostang na dfuzej w innym
Jjednak, Ze byc mozZe wréce
ponjewaz bardzo lubie to
wszystkim musze miec pel

0d urodzenia mieszkam w Rybniku. Rodzina
mojego ojca pochodzi z okolic Rybnika, matki
Z zupetnie innej czesci Polski. Moi rodzice nie
sg zwigzani z branzg gornicza.

Cheg znaleZc dorywczg prace. Nie musi byc
ambitna, ale wazne aby dawafa pewnosc, ze
nie zostang w niej oszukanym. Priorytetem
na najblizszy czas jest dla mnieskoriczenie

szkoty i dostanie sie na studia.

|4« >

Dzis nie ma co walczyc z transformacya.
Trzeba myslec o przekwalifikowaniu, tak
Zeby pojs¢ sciezka niemiecka, a nie
angielska. To ten moment. Czasu jest
mafo! Likwidacja kopalni to proces,
ktorym trzeba zarzadzac.

Pochodzi z gorniczej rodziny. Prace na
kopaini zaczynat w latach 70. Na
poczatku lat 2000 byt liderem burzliwych
protestow gorniczych. Na ulicach
Warszawy skutecznie bronif kopalri przed
zamknieciem.

Przemeczysz CO JEST WYZWANIEM?
sig i potem
maszjuz
spokdj!

CO JEST SZANSA?

Indywidualne zainteresowania i przekonanie, ze
warto mie¢ plan B ,Mysle, Zeby sie pobawic w
robienie stron internetowych. Nie planowatem
studiow ale znajomi sig tym zajmuja i od nich :
uczg”

Przywigzanie do wizji przysztosci zwigzanej z
gomiczymi uprawnieniami , 7e 25 /at do emerytury,
to chyba zadecydowalto, Ze sig zatrudnitem”

przedsigbiorczosci, jaki drzemie w Rybniku
(w tym terendw inwestycyjnych,
dziatajacych organizacji zrzeszajacych
przedsiebiorcéw).

nie chcemy teraz niepe\;vnoéci, co do przysztosci firrﬁy

Kopalnia to cos wigcej niz miejsce prac!
sie poddac. P ik g piecy

., Wiekszos¢ moich przyjaciof pracuje na kopalni.
Starsi... no 53 troche jak rodzina. Mozna sie od
nich duzo dowiedzie¢”

Brak platformy wspotpracy
przedsigbiorcow i wtadz miasta,
jednoczesnie zbierajacej potrzeby
przedsigbiorcéw i pozwalajgcej

Miedzypokoleniowe réznice w stylu zycia , Mojz
dziewczyna nie chce byc jak jef mama i babcia
chee pracowac. Starszych szanuje ale tradycjz

Ryszard konsultowac z przedsiebiorcami i 4
wiek: 46 lat propozycje miaZta ) Krzysztof Mtodzi ludzie sg bardziej mobilni , W razie czego, e T i sy e
zawéd: inzynier budownictwa, wiek: 22 |ata 4 l = e najebali. To jest ta tradycja?”

Jakby faktycznie mieli zamykac kopalnie, to mysle,
Ze za granica spokojnie znajde prace, pewnjie
nawet lepiej pfatna niz tutaj”

wiasciciel firmy, dziata w organizacji
zrzeszajgcej przedsiebiorcow
zonaty, 2 dzieci

zawdd: gornik dotowy
po technikum
gorniczym.

Swiadomos$é wiadz Rybnika o koniecznosci
stworzenia zréznicowanej oferty edukacyjnej i

<<

Byty prace nad strategig Rybnika, w ktore
angazowani byli przedsigbiorcy. Na
poczatku byfo duzo zapafu, ale potem

wszystko sie rozmyfo. Gdyby urzad
uswiadamiat przedsigbiorcom korzysci ze
wspotpracy, moze byfoby inaczej.

TN

NSTITUTE

>

Skupiamy sie na bieZacej dziatalnosci.
Obawiam sfe o to, jak firma poradzi sobie
z kryzysem. Z jednej strony kaZdy
Swiadomy przedsigbiorca powinien byc
przygotowany na kryzys , ale dobrze tez
miec poczucie bezpieczeristwa, Zze mozna
liczyc na wsparcie w trudnej sytuacji.

>h

Potrzebna jest catosciowa polityka
rozwoju przedsiebiorczosci,
konsekwentne dziatania. Przedsiebiorcy
potrzebujg czasu.

Hobby: gry video

4«

Pochodze z rodziny gorniczej. Dziadek,
ojciec, wujkowie - wszyscy byli gornikami i
dobrze im sie Zyfo. Nie wiedziatem co
chcee robic w Zyciu, a po szkole miata by¢
gwarancja zatrudnienia.

nowych miejsc pracy w atrakcyjnych branzach

>

Troche sie boje, czy tych kopalri nie
zamkna. Widze, Ze nie najlepiej sie dzieje
— Unia naciska, a zagraniczny wegiel jest
tariszy i lepszy. Jednak w naszej kopalni
mamy feszcze duzo wegla dobrej jakosci.

>p

Wrasciwie nie boje sie o maje miejsce
pracy, mysle, Ze nasza kopainia bedzie
fedrowac jeszcze z 50 lat. Ale wiele
innych polskich kopalri zostanie
zamknietych.
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Rozpoznanie miasta jako
n systemu:

» elementy —istniejgce
| brakujgce
» powigzania i ich braki,
» relacje wzmacniajgce
| ostabiajgce
» sprzezenia zwrotne
» mozliwosci synergii

umozliwia precyzyjng

alokacje interwenc;ji tak,
by przyniosty najwiekszy

skutek
@ Climate-KIC




Dzwignie zmian

5mog jest punktem do
przytozenia diwigni
systemowych,
poniewaz powoduje
wiele réznorodnych i
dotklivych problemdw.
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Gotowosc na transformacje -

kontekst systemowy > aspekty
mentalne i tozsamosciowe

- FOSTAWY SFEXYACE GoTowobo
MA TRAMSFORMCTIE

FOSTAWY HIESPRIYMAACE eoTowodo
A TRAMEFORMCTIg

“_ ZINWISKA | POSTAWY WELAZUJATE MA
ISTRIEMIE FALACEGD ZA POTEZERCWANIS A
SPOJMA, STRATEGIE TRANSFORMACTINA 1 [ASNE
ECMURIEATY STRA TEGHIZ HE.

BUDOWANIE
coTowoscl ,,oD DOtU”

Grafika pokazuje tym razem ta, jak gotowost
na transformacje jest budowana “od dofu®, 4.
od strony emocji | postaw rybniczanek i ryb-
niczan. Mamy do czynienia z mieszaning (tak
rdZnorodng, jak rdini sg ludzie) uczud i opi-
nii, z ktdrych niektdre wydajg sie bardziej, a
niektdre mniej pomocne w warunkach trans-
formacyjmych. Wyrdinione zostaty te, ktore
fwiadczg o zapotrzebowaniu na strategie i
komunikaty strategiczne rownied u zwykhych
obywateli - transparentne wytyczanie drig
pozwolitoby wigcy € ludzi w rozmowe o celu
podrédy oraz obnizyc poczucie leku czy bier-
nego dryfowania.
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Interwencje » kaskady i synergie oczekiwanych efektow
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Interwencje »

propozycja wzajemnie
powiazanych dziatan

SexTOR SzCzeCOLNIE ZAPROSZONY
D0 T Ak AT O AHILAL

BTamM DmeCHTD

L SAMORIAD LOEALRY

® DCEGANIZACIE POZART ADDWE

LR WM GA W 2M DT RIE MR

OMES LUE EDECETY

MIEDZYSEKTOROWOSE

Grafika wylicza propozycje interwencji, poka-
Zujac jednoczesnie migdzyobszarowosc | mig-
dzysektorowosc, Dziatania migdzysektorowe
&g konieczne dla przeprowadzenia sprawie-
dliwe] transformacji energety cznej, poniewa:
zardwno efektywnost, jak i aspekt spofeczny
cierpia, jesli np. samorzgd wehodzi w droge
firmom, az kolei przedsiebiorstwa nie intere-
sUjg sie swoim wplywem na otoczenie itd. We
WZajemmym porozumieniu moZna zdobwy € wie-
caj frodkow, dzielic sig wiedzg, osiggat trwate
rezultaty i unikngt zarbwno niepotrzebnego
powielania pracy, jak | preypadkowego zwal-
cZania sig.

MIEDZYOBSZAROWOSCE

Migdzyobszarowosc oznacza, Ze wiele inter-
wencji przyda sie dla wigcej niz jednej dzie-
dziny funkcjonowania miasta. Jesli poswigcisz
chwile na chodzenie po strzatkach na kolejnej
stronie, zobaczysz towyrafniej. Interwencja
zainspirowana przez jedng potrzebe lub pro-
blern moge sie przyczynic do zaspokojenia
inngj potrzeby czy rozwigzania innego proble-
mu, 3 ostatecznie buduje najbardzie] ogdine
cele wizyjne (na kolejnej stronie skrajnie po
prawaj). |est to zgodne 2 logiky dfwigni syste-
mowej (patrz 5. X).
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3D model of main positions in our system
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Portfolio innowacji, czyli miejska akupunktura
- od czego zaczynamy wdrozenia?

1. Kompetencje: myslenie systemowe,
futures literacy, eksperymentacja.

2. Struktury wspétpracy (policy
innovation) — ko-kreacja.

3. Pierwsze (relatywnie tatwe i
niskokosztowe/inwestycyne) dziatania w
kluczwych obszarach: przedsiebiorczosc,

smog, jasna wizja transformacji.

@ Climate-KIC






Nie ma prostych
odpowiedzi

Ale pozytywny
efekt motyla jest
mozliwy

To nasza
ekspertyza
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